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HISTORIQUE

Internet signifie interconnexion de réseaux (network en anglais).

L'Internet est composé d'un ensemble de réseaux d'ordinateurs reliés
entre eux. Ces ordinateurs sont interconnectés gréce a des cdbles mais
aussi des lignes téléphoniques et des satellites.

Internet est donc le plus grand réseau de réseaux jamais concu.
Lorsque vous utilisez un ordinateur connecté a I'internet vous pouvez
communiguer avec tous les autres ordinateurs connectés.

Période Militaire 1969 - 1980 ;:

Constitution du réseau ARPANET du Département de la défense aux
Etats-Unis. L'idée principale était de s'assurer de lI'acheminement de
linformation sur tout le territoire américain, voire mondial,
indépendamment de la destruction d'un point donné de ce réseau

Il falloit donc un maillage fin, dont tous les nceuds seraient
interchangeables et d l'intérieur duquel on ne pouvait prévoir & I'avance
le frajet d'une connexion

1969: 1° ligison aux etat-unis entre 4 sites
1972: 40 noeuds reliés, étude du protocole TCP/IP

1977: Arpanet compte 111 noeuds
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Période Recherche 1980 - 1993 :

Utilisation du réseau essentiellement pour la recherche et les universités,
avec apparition de protocoles réseaux tels que TCP/IP (Transmission
Control Protocol / Internet Protocol)

1982: Le département de la défense impose TCP/IP

1983: Séparation de ARPANET en ARPANET et MILNET (réservé armée)
1984: Introduction des DNS, Domain Name Service, > 1000 nceuds
1988: Arpanet a un backbone a 1.55Mbits de débit, > 5000 noceuds
1991: plus de 350.000 nceuds

1992: Tim Berneers-Lee au CERN invente HTML et le WWW

Apparition du World Wide Web 1993 :

Le CERN (Centre Européen de Recherche Nucléaire) et le NCSA
(National Center for Superconducting Application) inventent le World
Wide Web ou WWW ou W3 et des interfaces graphiques, Mosaic, puis
Netscape et Explorer suivront...

Un systeme de fichier au normes HTML est disséminé sur tous les
ordinateurs, le but ultime étant de communiquer

Les utilisations se diversifient & I'extréme
1994: création de Netscape...

1996: Microsoft lance son MSN...
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INTERNET

L’Internet pour quoi faire ?

Déjd une remarque importante : tout le monde ne sera pas forcément
intéressé. Vous pouvez survivre voire méme vivre sans. Mais 4 priori si
vous lisez ce support c'est que cela vous intéresse un minimum. Alors...

Les différentes utilisations d'internet sont également appelées "service",
et on distinguera

La messagerie
Appelé aussi courrier électronique. (voir chapitre consacré a ce sujet).

Consiste a envoyer (échanger) des messages (sous forme de fichiers
informatiques) entre 2 ordinateurs (ou plus). En effet chaque utilisateur
de l'Internet posséde une adresse électronique unique (ou adresse
Email) a laquelle toute personne connectée peut faire parvenir un
message.

Pour envoyer (recevoir) un message vous devez disposer d'un logiciel
spécialisé, celui ci communique avec les serveurs de courrier
électronique qui stockent et envoient les messages dans le monde
entier.

La consultation de pages Web

Le Web n’est donc qu'une des possibilités qu'offre Internet. C'est la plus
connue. C'est la «toile d’araignée » des serveurs et des services, qui
permet aussi bien de consulter le site du musée du Louvre que de
commander des chaussettes au Canada ou de s'informer sur les
dernieres tendances de la mode. Il est accessible d partir d’'un logiciel
de navigation (browser ou butineur) qui affiche les données sous la
forme de pages graphiques. Celles ci comportent des liens (hypertexte)
permettant de naviguer d'un site d I'autre d'un clic de souris. Toutes les
adresses que I'on trouve dans la presse, les publicités etc. correspondent
donc & des sites web.
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On frouve des sites web qui ont pour objectifs :

» De se faire connaitre (sociétés, musées etc.). Ainsi peut on trouver un
site sur Le Louvre, sur lom...

¢ D’'informer. Plusieurs journaux et magazines possedent leurs sites (le
Monde, Libération, I'AFP, Elle,...)

» De trouver des logiciels et des mises & jour
¢ De faire du commerce électronique

* De jouer

¢ D’écouter laradio, de regarder la télé...

(Voir quelques adresses de sites prouvant la diversité des possibilités en
Annexe de ce support page Erreur ! Signet non défini.)

Le téléchargement de fichiers

Récupérer des sons, des images, des vidéos, des jeux, des logiciels. Soit
directement par http soit associé au protocole de transfert de fichiers ftp
(File Transfer Protocol)

Les forums de discussion

Appelés aussi newsgroup ou tout simplement news (voir chapitre
consacré a ce sujet) ou encore groupes de discussion. Il existe une
grande quantité de forums sur les sujets les plus divers. Notons qu'une
maijorité de forums sont anglophones.

Lorsque I'on visite un forum de discussion, on peut :

e Envoyer des messages qui seront lus par les autres visiteurs
* Poser des questions

¢ Répondre aux questions

» Dialoguer du sujet avec un ou plusieurs visiteurs

Attention : sur Internet on trouve un peu de tout, & vous de savoir faire le
tri ainsi que la part des choses | 1]

Le dialogue en direct

Le forum est intéressant mais peu interactif. Il peut se passer un certain
temps avant que vos questions obtiennent des réponses. Il existe une
forme de dialogue en direct appelé Chat (bavarder en anglais) ou
encore IRC (Internet Relay Chat).

Grace a un logiciel spécifique on peut se connecter & un serveur IRC et
dialoguer en direct avec des utilisateurs du monde entier. Chaque
discussion se fait sur un canal (channel ou room en anglais ) réservé & un
sujet particulier.
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La téléphonie

Internet n'est pas prét de remplacer le téléphone (connexions non
permanentes) mais il est possible de téléphoner (avec un logiciel
adéquat) a I'autre bout de la terre pour le prix d'une communication
locale.

La vidéoconférence

Le nec plus ultra pour converser sur Internet : voir et étre vu en direct.
Pour cela, il faut une caméra, une carte d'acquisition vidéo et un
logiciel spécifique (un des plus connu CU-SeeMe).

Telnet

Permettant la prise de contréle d'une machine & distance
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ACCES ET COUTS UTILISATEUR

Pour accéder al'lInternet

1. Un ordinateur

2. Un logiciel de communication pour établir la connexion TCP/IP avec le
fournisseur :
3. Un ensemble de logiciels permettant
¢ La navigation sur Internet (ou browser ou butineur)
* L'acceés aux forums de discussion (newsgroup)
e L'acceés au courrier électronique
4. Une prise de téléphone a laquelle est raccordée votre ordinateur via
* Un modem (réseau téléphonique analogique) solution usuelle
ou
* Une carte RNIS (réseau numérique)

5. Un abonnement chez un fournisseur d'acces a l'Internet ou provider ou
prestataire de service.

INTERNET

= =~

——

‘E
iffl |

Ligne téléphonigue

Modem ——
micro ordinateur ou _—
carte RNIS ,7
m Prestataire de service
e
|ml
1 P

Logiciel de communication
Logiciel de navigation

Logiciel de courrier Slectronigue
Logiciel de neswesgroup
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Choisir un type de liaison :

Le choix : Analogique ou Numérique ou Cable ou ...

Pour vous connecter au réseau téléphonique vous avez besoin d'un modem
(analogique) ou d'une carte RNIS (numérique).

Pour donner un ordre d'idée, le téléchargement d'un fichier de 2Mo par
I'intermédiaire d'un modem (33600 bps) demande environ 9 minutes alors que 4 '
minutes suffisent si vous utilisez RNIS.

La vitesse de transmission d'une carte RNIS peut (dans certaines circonstances)
atteindre 128 000 bps (plus généralement 64 000 bps).

Le choix n'est pourtant pas facile

Analogique

¢ Vous étes un particulier

* Vous étes satisfait de votre téléphone

* Un seul numéro vous suffit

* Vous ne désirez pas payer plus cher votre abonnement Télécom

¢ Le temps de transfert vous paraissent acceptables

La vitesse du modem

La plus grande vitesse possible actuellement est de 33600 bps (bits par seconde).
Certains constructeurs vous proposent des modems & 56 000 bps, cette vitesse n'est
absolument pas garantie, de plus elle n’est possible que sous certaines conditions et
en mode réception.

Norme Description

V23 réception 1200 émission 75 (minitel)
V32 Transmission jusqu’a 9600 bps
V32bis Transmission jusqu'd 14400 bps

V34 Transmission jusqu'd 28800 bps
V34+ Transmission jusqu'd 33600 bps

V90 Transmission jusqu'd 56000 bps

Il existe présentement trois technologies
56 kbit/s, dont deux -- x2 et k5éflex -- qui
se disputent le marché pour devenir la
nouvelle norme de lindustrie. En février
1998 une nouvelle norme est apparue
sur le marché, appelée V.90
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Numérique

¢ Vous étes une entreprise

* Vous souhaitez étre accessible a plusieurs numéros : 3 dans le cas
d'un abonnement DUO, par paquet de 5 si vous disposez d'un
standard téléphonique PABX

¢ Vous souhaitez pouvoir établir 2 communications simultanément vous
étes connecter sur I'Internet & 64000 bps pendant que quelqu'un
téléphone.

Les services de téléphonie
inclus dans un abonnement numeris

- identification de T'appelant : connaitre le numéro de 1'appelant avant
de décrocher

- signal d'appel : étre informé en cours de communication d'un autre
appel

- la portabilité : possibilité d'interrompre une communication et de la
reprendre sur un autre poste sans couper la communication

- double appel : converser avec deux correspondants
- facturation détaillée

- le secret permanent

Le Cable

De plus en plus de cdbles arrivent dans les foyers et les entreprises pour y apporter
notamment le télévision.

Or il est techniguement possible par des procédés de type multiplexe de "faire
passer' beaucoup de choses simultanément dans ces cdbles

Si la technique est relativement préte, le probléme réside encore du coté des
opérateurs qui n'arrivent pas a s'entendre sur les types de services a proposer avec
leurs décodeurs d mettre en bout de liaison...

Si votre commune n'est pas cdblée, ne désespérez pas, car d'ici 2001. les cablo-
opérateurs ont prévu d'investir plus de 7 miliards de francs pour installer de
nouveaux réseaux. Si elle est cablée et si vous avez souscrit un abonnement a la
télévision par céble, il peut suffre de demander a votre opérateur de modifier le
boitier céble pour qu'il fasse également modem. !
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I'ADSL

L'ADSL ou Asymetrical Digital Subscriber Line est une nouvelle technologie de
fransmission utilisant la ligne téléphonique classique (tout comme les ligison par
modem ou RNIS) mais permettant un débit trés nettement supérieur

Un petit comparatif permet de visudaliser I'écart important

norme Emission réception
v90 33.6 Kbps 56 Kbps
RNIS 64 Kbps ( voire 128 Kbps) | 64 Kbps ( voire 128 Kbps)
ADSL 128 Kbps 1000 Kbps

Le systéeme comment cela marche ?

Le systéme xDSL, dont I'ADSL est I'un des dérivés, est né d'une simple constatation : la
sous-exploitation des capacités physiques des lignes téléphoniques classiques. Les
fransmissions de données vocales (analogiques) ne nécessitant qu'un pour cent du
cé@blage en cuivre, la grande majorité du potentiel des lignes ne servaient a rien. En
modifiant le filtre qui bride la bande passante au niveau du central téléphonique et
chez I'utilisateur, la ligne ainsi optimisée supporte la tfransmission de données & hauts
débits. Techniguement cette modification nécessite I'ajout d'un modem particulier &
la sortie de votre prise de téléphone murale et également & lintérieur des
autocommutateurs de l'opérateur (actuellement France Télécom). Mais un autre
facteur rentre en jeu la distance qui sépare 'utilisateur du central téléphonique de
l'opérateur. En effet plus la distance est importante, moins le taux de transfert est
élevé. En pratique, pour que I'ADSL fonctionne, la boucle locale ne doit pas
dépasser six kilométres, ce qui est le cas pour 80 % des usagers du téléphone en
France. Mais si dans I'absolu, & 5,5 km le débit tourne autour de 1,5 Mbits/s, & 1 km
autour de é Mbits/s et & 300m au dessus de 50 Mbits/s, les débits moyens constatés
sont actuellement de 2 Mbits/s en réception et de 600 Kbits/s en émission.

‘_ Cable téléphonique [
‘%ﬁﬂx Madem Parti Internet (e
- artie ADSL \
4

B

. Partie RTC Riaaa
P
S 1
" e téléphonique
2 commute
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L'installation

SCHEMA DE PRINCIPE

Réseau FranceTélécom Votre Société Prise fixée au mur

1

Ligne téléphonique RJ 11 du Filtré

220V

Modem Adsl

Tarification type (au 31/07/2002)

Pack Pack Modem La Ligne ADSL Ethernet 240,80 € ht
Alcatel
Vendu Pack Modem La Ligne ADSL USB Alcatel 17717 €ht
Pack Pack Modem La Ligne ADSL Ethernet 62,29 € ht
Alcatel
Loué Pack Modem La Ligne ADSL USB Alcatel Puis
5,69 € ht/mois

Abonnement spécifique auprés du forunisseur d'acces

Un acceés a internet via I'ADSL suppose de la part du fournisseur d'acces une bande
passante consommeée plus importante.

L'abonnement sera toujours de type illimité, incluant les frais de communication (qui
ne se rajoutent donc pas) et dépendra du débit escompté

soit 512 Kilobits en réception et 128 Kilobits en émission.

soit 1000 Kilobits en réception et 256 Kilobits en émission
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Compter environ 20-25 Euro par mois.

Les fournisseurs d’accés ou provider:

Se connecter a I'internet de facon permanente colte tres cher (matériels, logiciels
etc...). Un particulier (et c'est aussi le cas de beaucoup d’entreprises) n'a pas
besoin d'une licison permanente a I'Internet aussi est-il obligé de passer par un
prestataire de service qui lui est connecté continuellement a I'lnternet. On dit alors
que I'on ouvre un compte internet.

Les differents types de fournisseurs d’acces:

Pour accéder a I'lnternet, vous pouvez passer par un fournisseur d'accés appelé ISP
(Internet Service Provider) ou par un des services en lignes

Les fournisseurs nationaux ou locaux

Ne propose que I'acces a I'Internet. Pas de service particulier. L'avantage est donc
son prix (en général forfaitaire)

Aujourd'hui certains fournisseurs d'acceés, (Liberty Surf...), sont capables de proposer
un acceés gratuit a internet. Ces fournisseurs vivent soit par exemple sur la publicité
que vous allez recevoir, soit sur une liste de diffusion(dont vous faite partie) qu'il vont
revendre, soit sur le prix du "support téléphonique" éventuel.

Attention : de toute maniére, veuillez O ce que la connexion se fasse par le biais
d'un numéro a tarification locale.

Les services en ligne

Ce sont des fournisseurs d'acceés a I'Internet avec en plus quelques petits plus. Ces
services en lignes proposent des informations et des services qui ne sont pas
accessibles aux autres uftilisateurs de I'Internet. lIs proposent des canaux de Chat
privés, des forums de discussion, des boutiques électroniques réservés aux seuls
abonnés. Les services en lignes sont généralement plus chers que les fournisseurs
d'acces normaux.
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= connecte aux services en ligne
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gui posséde un accés Internet

America OnlLine AOL, Wanadoo ,Infonie :

Les formules d’abonnement

e Accésillimité (45 a 110 F). Acces a I'Internet quand on veut, le temps
que I'on veut. Formule la plus courante.

» Tarification & la connexion. Vous payez en fonction du temps de
connexion. L'abonnement d'un prix peu élevé inclut en général un
certain nombre d'heures gratuites par mois (5 a 10). Attention au
début vous aurez tendance a passer beaucoup de temps connecté.

» Certains fournisseurs (Club Intfernet, Wanadoo) proposent un forfait du

type 100 Fr de communication + 70Fr d'abonnement, pour 20 heures
de connexion...

Lorsque I'on achéte un modem il est souvent offert un certain temps de connexion
chez plusieurs fournisseurs d'acces.

» Vérifiez que ces offres ne vous engage vraiment en rien

» Résiliez les par lettre recommandée avec accusé de réception sinon
I'abonnement sera conservé et payant passé la période d'essai

La communication téléphonique

Ne pas oublier que quel que soit votre type d'abonnement (sauf ceux incluant le
forfait communication locale et I'ADSL), il faut prévoir en plus le colt de la
communication téléphonique (RTC ou Numeris, c'est le méme tarif) entre vous et
votre fournisseur d'acces.

Ce co(t est équivalent a celui d'une communication classique, de la durée de
votre connexion d Internet (on espére au tarif local...)

En effet cette communication qui vous permet d'étre relié & votre provider, est &
régler a France Télécom (ou autres opérateurs...) et n'a rien a voir avec votre

e Présentation de Cabaré Michel Page 16
' IInternet

N1 Cours ver 4.0



facture Internet "proprement dite". Certaines formules permettent des réductions
importantes sur cette note

= Primaliste Internet 50% entre 22h et 8h pour 10 f /mois

_ Forfait local 3h entre 18h et 8h pour 30 f /mois

e Présentation de Cabaré Michel Page 17
' IInternet

N1 Cours ver 4.0



NAVIGATEURS

Microsoft - Netscape et ... ?:

Il existe deux principaux éditeurs de logiciels de navigation :

Microsoft 3.0x

(IE 3)

Internet Explorer

Netscape Gold 3.0x

(Netscape 3)

Internet Explorer

Navigateur Web de Microsoft

Navigator

Navigateur Web de Netscape.

Editor

Pour composer ses propres pages Web

A noter que toute une série de produits complémentaires sont disponibles, soit
gratuitement soit « payants »...A partir de la version 4.xx, ce sont de véritables suites
qui sont installées...Microsoft fournissant une version de |E avec Windows, Office...

Microsoft Internet Explorer

(IE)

Netscape Communicator
(Netscape)

Internet Explorer

Navigateur Web de Microsoft

Navigator

Navigateur Web de Netscape.

Outlook Express

Logiciel de courrier électronique et
logiciel d'accés aux forums (news)

Messenger

Logiciel de courrier électronique

Collabra

Logiciel d'accés aux forums (news)

NetMeeting

Logiciel de vidéo conférence

Conference

Logiciel de vidéo conférence

FrontPage Express

Pour composer ses propres pages Web

Page Composer

pour composer ses propres pages Web

Chat

Présentation de
I'Internet
N1 Cours
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Dialogue en direct
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INTERNET EXPLORER 5.X...

Les pages qui suivent ne se veulent pas un manuel d'utilisation de

Internet Explorer mais plutét un guide pour se repérer dans la navigation sur le
Web d l'aide d'un navigateur...

Lancement de Internet Explorer :

L'icbne de la barre des tGches ou sur le bureau est facilement reconnaissable...

=l =

@ hittp: A v, fr.rign. comy

@ La page ne peut pas étre affichée

La page que vous recherchez est actuellement indisponible, Le site
web rencontre peut-étre des difficultés technigues ou il vous faut
peut-étre modifier les parameétres de wotre navigateur,

Esgyez de la maniére suivante :

s Cliquez sur le bouton Actualiser ou réessayez

L N.B: Ne confondez pas le navigateur, avec la page qui s'affiche dedans (ici
volontairement pas de page, donc un message d'erreur...)
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<3 Wanadoo | Intermnet avec France Telecom - Microsoft Internet Explorer

@ hittpe i, wanadoa. fr/bindframe. cgi

D la liste des dernié
Adresse URL compléte de la page onne 1a ste des dernieres

URL visitées
en cours d’affichage ou recherchée

@ hittp: At waniadoo, fribingframe. cgi .

. @ hittp: Ay campuspress frf
Utilisat &

hitp: A francetelecaom, fr/
@ http: /e Festijeus. com/

Les outils les plus importants sont

Retourne sur la page affichée précédemment
‘ Retourne sur la page affichée (lorsque I'on est revenu en arriére)
‘- Arréte le chargement de la page

Force le re-chargement de la page

Retourne sur l'adresse configurée comme page par

Démarrage défaut...
Ce Lance une recherche via le site prédéfini MSN...

Gestion des adresses que I'on d stockées dans les "favoris”

Gestion des adresse visitées lors des dernieres navigations

Permet de lancer le client de messagerie (Outlook
Express...)

Imprime la page actuelle a I'écran
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Navigation de Base :
Il faut forcément taper la premiére fois une URL dans la barre d'adresse sous la
forme :

http://www.nom.domaine

par exemple
http://www.sncf.fr

http://www.fnac.com

N.B: Une URL est généralement composée (voir chapitre les adresses internet)
e de caracteres tous en minuscule
e aucun caractere spécial (accent, ponctuation)

e pasdespace

En cas d'erreur sur I'URL on n'aura jamais une réponse catégorique de la part du
navigateur (du style "cette adresse n'existe pas") mais plutét une réponse du style
"ie n'arrive pas & trouver..."

@ La page ne peut pas étre affichée

La page que wous recherchez est actuellerment indisponible, Le site
web rencontre peut-&tre des difficultés techniques ou il wous faut
peut-&tre modifier les parameétres de votre navigateur,

AVANT DE CHERCHER UN MALFONCTIONNEMENT TECHNIQUE VERIFIER I'URL !

puis naviguer a 'aide des 4 boutons

s Retourne sur la page affichée précédemment
Frécédente
= Retourne sur la page affichée (lorsque I'on est revenu en arrriére)
Suivante

e Présentation de Cabaré Michel Page 22
' IInternet

N1 Cours ver 4.0



Arréte le chargement de la page (si trop long ou si on a
l'impression que cela ne marche plus...)

Force le re-chargement de la page (évite de reprendre la méme
page éventuellement mise en cache sur la machine lors de la
derniére visite)

Imprimer une page :

Le principe est simple, il suffit de demander :

E Imprime la page actuelle & 'écran

Néanmoins cela peut tres vite se compliquer par l'existence de cadres
constituant le page affichée

Il peut étre nécessaire lorsque l'impression ne donne qu'une partie de ce que l'on
a a I'écran de demander le menu

Fichier / Imprimer

Impreszion des cadresz
" Tel qu'a ['Bcran
£ (Lo cadie = ectionne seulement

% Toug les cadres individuellement

[ Imprimer tous les documents ligs ™ Imprimer |a table des lisns
dans lequel notamment on peut définir ce que I'on souhaite imprimer...

i Tel qu'a I'écran
% Le cadie sélectionné seulement

™ Tous les cadres individuellement

Gestion d'Historique :

Automatiquement Internet Explorer mémorise les URL différentes dans lesquelles
on se proméne dans un historique :

@ hittp: At waniadoo, fribingframe. cgi

@ hittp: Ay campuspress frf
@ hitp: A francetelecaom, fr/
@ http: /e Festijeus. com/

Ce qui permet de retrouver facilement des sites sur lesquelles on vient de
passer...
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Cela marche relativement bien, mais bien sGr cet historique automatique peut
devenir frés trés imposant ... (génant 2)

On peut "gérer" cet historique en allant dans le menu

—— Outils / Options Internet onglet Général

Options Internet

et modifier le nombre de jour d'activation de I'historique

ou vider I'nistorique

oo ot |

Page de démarrage :

Il s'agit de choisir la page sur lagquelle vous souhaitez que votre navigateur s'ouvre
lors de son lancement. C'est aussi la page que vous pouvez dafficher a tout
moment via :
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ﬁ Retourne sur l'adresse configurée comme page par
D émarrage défaut...

Par défaut cette page est celle de votre fournisseur d'accés ou distributeur de
navigateur...

C'est évidemment pas toujours génial

On peut "gérer" cette page de démarrage en allant dans le menu

lj Outils / Options Internet onglet Général

Pour donner une nouvelle page de démarrage, il suffit d'afficher la page dans le
navigateur, puis de demander

Gestion du Cache:

La navigation stocke une grande quantité de fichiers entrainant parfois
I'encombrement et la fragmentation du disque

On peut & ce titre gérer le cache en allant dans le menu

Outils / Options Internet onglet Général

et demander de vider le dossier des fichiers temporaires et de gérer le
cache internet sur le disque dur
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Paraméties
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GERER LES ADRESSES VIA "LES FAVORIS" :

Des adresses peu "parlantes” :

que l'on
désactiver
en cliguant
sur la croix...

&1 M5N

Un des gros problémes pour un utilisateur d'internet c'est de gérer convenablement
la liste d'adresses qu'il utilise, en sachant que ces adresses sont peu mémorisables et
se ressemblent toutes

Le principe va consister a leur affecter un nom et & les stoker dans des structures
similaires au dossiers-répertoires sur votre ordinateur

cliguer sur

Gestion des adresses que I'on d stockées dans les "favoris”

amene :

3 Impossible de trouver le serveur - Microsoft Internet Explorer

B La page ne peut pas étre affichée

7 Chaines
(1 Liens La page que vous recherchez est actuellerment indisponible, Le site
1 Média Web rencontre peut-étre des difficultés techniques ou il vous faut

peut-étre modifier les parameétres de votre navigateur,

&] Evénements wWeb
&1 Guide des statiofs de radio
=5 Mes documepfs

Essayez de la maniére suivante :

# Cliquez sur le bouton Actualiser ou réessayez

3 S TE

Le menu Favoris permet de gérer également les favoris

Ajouter aug Favaris. .
Organizer lez Favoriz...

[ide]
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Ajouter un Favoris :

Imaginons que nous souhaitions enregistrer cette adresse hitp://www.sncf.fr sous un
libellé plus parlant comme "trains"

apres s'y étre rendu, il suffit de demander le Menu

Favoris/ Ajouter aux favoris...

Ajout de Favoris EHE
Nom "clair" de " Internet Explorer va ajouter cette page & votre liste de
, Favaris
l'adresse

\r Bendre dizponible hors connesion Eersnnnaliser...l Annuler |

Mam : Ilrainsl Créer dans << |
Faworiz - Nguveaudossier...l

7] Cabaré michel
2] Cuefa

puis stockage a la fin de la liste

Créer datis :

Favoris X

diouter... [ Organiser...
(27 Site Hebergements Statistique... El
7 Sites officiels MIC..RFC
(27 Sites telechargement ftp

(£ Sites telechargement wiww
7 wWindows 95 [dédigs)

7 Windows NT [dédigs)

(C Gestion - compta

(Z1 Livres Librairies

(C1 Graphizme images

(C1 Developpement intarnet

(C1 Logiciel materiel maj perso
1 Logiciels divers

C1 vente conespondance Misco
1 Liens

T Attente

7 windows millenium

2] gestion site web

7 lolamenu

—» | [ trains

[

Utiliser un Favoris :

e Si les favoris apparaissent sur la gauche du navigateur il suffit de cliquer sur
I'entrée que I'on vient d'ajouter

e Siles favoris ne sont pas a I'écran le menu Favoris doit faire apparaitre I'entrée
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Organiser les Favoris :

La gestion des adresses existantes dans une arborescence plus compléte peut se
faire via le menu

Favoris/ Organiser les favoris...

-} Organiser les Favoris

1 Liens

C1 Média

&] Evénements Web

&] Guide des stations de radio
5 Mes documents

£ M5N

Créer un dossier

De maniére similaire d la création d'un dossier dans I'explorateur windows...

On demande Créer un dossier

2} Organiser les Favoris

[ Chaines
1 Liens
C1 Média
&] Evénements Web

&] Guide des stations de radio
5 Mes documents

£ M5N
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Déplacer un dossier
Il faut se placer sur le dossier & déplacer puis demander

Déplacer versz le doszier... |

Parcourir a la recherche d'un dossier

£ Wowveau dossier

ou il4 suffit de se placer dessus puis de le faire glisser comme dans l'explorateur
windows

Sauvegarde des Favoris :

Notez que toutes les manipulations ici dépendent de l'environnement systeme, et
ne sont valables que pour des machines fonctionnant sous Windows 9x...

— Les favoris sont stockés dans un sous dossier de Windows nommé Favoris

B0 winds Dogsier 26/08/00 07:05
B0 Al users Doszier 13/10/00 12:48
W] Spplication Data Diozsier 2640800 0708

{21 Applog Dozsier 26/08/00 07:06
-] Bureau @Evénements wheb 1Ko Raccowci Internet  26/08/00 0708
{21 Catroot @ Guide des stations de radio 1Ko Raccourcilnternet  26/08/00 07:08
- Command ¥ Mes dacuments 1Ko Raccourci 26/08/00 07:19
~{1 Config EIMsN 1Ko Faccouilntemet  26/08/00 07:08
(2] Cookies
{1 Cursors | hittp: A icrosaft. com/Asapisredir di?..
(@] Downloaded Program Files
(2] Drwatson
> =] Faworis

~{Z] Chaines

{27 Essais favoris

=27 Liens

7] Média
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COMMUNICATOR 4.X

Les pages qui suivent ne se veulent pas un manuel d'utilisation de Netscape
Communicator mais plutdét un guide pour se repérer dans la navigation sur le Web
a l'aide d'un navigateur...

Lancement de Netscape Communicator :

L'icbne sur le bureau est facilement reconnaissable...

=] B3

i it ST | SITERET |

A

£l

N.B: Ne confondez pas le navigateur, avec la page qui s'affiche dedans (ici
volontairement pas de page...)
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http://quide. fr.netscape.com/fif - Hetscape

| Aftention aux barres d'outils "escamotables” ...

http: //guide.fr_netscape.com/fi/ - Netscape

Donne la liste des derniéres

Adresse URL compléte de la page URL visitées

en cours d’affichage ou recherchée

s4 Sy taoto
file: /2 /M|/Mew Festieus en lignedindex. html

hittp:d Ao, infrez. enst. fr/~dax/polys/quides formulaire!
.......... Ibawsicks br

Retourne sur la page affichée précédemment

Retourne sur la page affichée (lorsque I'on est revenu en arriere)

Force le re-chargement de la page

Retourne sur l'adresse configurée comme page par
défaut...

Lance une recherche via le site prédéfini Netscape...

ﬁ Une sélection de sites vu par Netscape

Imprime la page actuelle a I'écran

[ Arréte le chargement de la page

=
T
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Navigation de Base :

Il faut forcément taper la premiére fois une URL dans la barre d'adresse sous la
forme :

http://www.nom.domaine

par exemple
http://www.sncf.fr

http://www.fnac.com

N.B: Une URL est généralement composée (voir chapitre les adresses internet)
e de caracteres tous en minuscule
e aucun caractere spécial (accent, ponctuation)

e pasdespace

En cas d'erreur sur I'URL on n'aura jamais une réponse catégorique de la part du
navigateur (du style "cette adresse n'existe pas") mais plutét une réponse du style
"ie n'arrive pas & trouver..."

AVANT DE CHERCHER UN MALFONCTIONNEMENT TECHNIQUE VERIFIER I'URL !

puis naviguer a 'aide des 4 boutons

Retourne sur la page affichée précédemment

Retourne sur la page affichée (lorsque I'on est revenu en arriere)

Force le re-chargement de la page

Arréte le chargement de la page

e
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Imprimer une page :

Le principe est simple, il suffit de demander :

Imprime le cadre sur lequel on est positionné de la page

actuelle a I'écran

Néanmoins cela peut trés vite se compliquer par l'existence de cadres
constituant le page affichée

Netscape imprime le cadre sur lequel on est positionné, mais une prévisualisation
reste possible via un apercu dans le menu

Fichier / Apergu avant impression

Survante || Eresedente] [Mewy mages]| £oom avant Zoomaﬂiélel Fermer I

i
| et H e sk
Irm ik daFrancastduHonds oL

[=F == |4percu de |2 page 1 s % a2 = 2| g

Gestion d'Historique :

Automatiquement Netscape mémorise les URL différentes dans lesquelles on se
promene dans un historique :

hit Wi

htp:f’."www.toto
file: /2 /M|/Mew Festieus en lignedindex. html

hittp:d Ao, infrez. enst. fr/~dax/polys/quides formulaire!
.......... Ibawsicks br

Ce qui permet de refrouver facilement des sites sur lesquelles on vient de
passer...
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Cela marche relativement bien, mais bien sGr cet historique automatique peut
devenir frés trés imposant ... (génant 2)

On peut "gérer" cet historique en allant dans le menu

— Edition / préférences dossier Navigator

Préférences

¢ e Smart Browsing
7] Courrier et Farums
H- Accds itindrant

- Composer http: /Ao, searchalot. comd

- Harz lighe

- Anancaes I I

et modifier le nombre de jour d'activation de I'historique
Délai d'expiration de hiztarique : |9 joLrE

ou vider I'nistorique

Page de démarrage :

Il s'agit de choisir la page sur laquelle vous souhaitez que votre navigateur s'ouvre
lors de son lancement. C'est aussi la page que vous pouvez afficher & tout
moment via :

fn Retourne sur l'adresse configurée comme page par
défaut...

Par défaut cette page est celle de votre fournisseur d'accés ou distributeur de
navigateur...
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C'est évidemment pas toujours géniall

On peut "gérer" cette page de démarrage en allant dans le menu

lj Edition / Préférences dossier Navigator

hittp: & e, zearchalob comyd

Pour donner une nouvelle page de démarrage, il suffit d'afficher la page dans le
navigateur, puis de demander

Utilizer la page courante

Gestion du Cache:

La navigation stocke une grande quantité de fichiers entrainant parfois
'encombrement et la fragmentation du disque

On peut a ce titre gérer le cache en allant dans le menu

— Edition / Préférences dossier Avancées sous dossier cache

Préférences

E- Aspect

- Palices

.. Cauleurs

=1 Mavigator
E-Langues

- Applications

i Smart Browsing
H- Courrier et Foruns

——

H- Accs ilingrant
t- Composer TEED I

B~ Hars ligne

o, d:hwebhinstallés\navigateurshhetscape 4054 zers
i Télécharger

Bl Avancées

—
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et demander de vider le cache disque (ou de gérer le cache internet
sur le disque dur)
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GERER LES ADRESSES VIA "LES SIGNETS" :

Des adresses peu "parlantes” :

Un des gros problémes pour un utilisateur d'internet c'est de gérer convenablement
la liste d'adresses qu'il utilise, en sachant que ces adresses sont peu mémorisables et
se ressemblent foutes

Le principe va consister a leur affecter un nom et d les stocker dans des structures
similaires au dossiers-répertoires sur votre ordinateur

cliquer sur

%i' Signets ou menu Communicator / Signets

améne les commandes 5 uf Signets

Ajouter un signet
de gestion de signets T RinstantMes  Classerle signet B
r— Modifier les signets...

Ajouter un Signet :

Imaginons que nous souhaitions enregistrer cette adresse hitp://www.sncf.fr sous un
libellé plus parlant comme "trains"

apres s'y étre rendu, il suffit de demander le Menu

. . . Ajouter un zignet
Communicator / Signets / Ajouter un o 2
azser le signet »

signet Madifier les signets...

L‘i Dogzier de barre d'outilz personnelle 3

L‘i Outils de recherche »

L‘i Rubriques du guide 3

L‘i Economie »

une enfrée est automatiquement crée du nom 4 Infomatique v
3

prévue dans la page par le concepteur (fitre html) L] Vie Pratique

dans vos signe’rs D: Culture-Loigirs 3
(] Infos et Météa 3
L‘i Sport »
L‘i Woyage »
£
_‘ WWanadoo | Internet avec France Telecamn
4 sncf.com
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Utiliser un Signet :

e Si les favoris apparaissent sur la gauche du navigateur il suffit de cliquer sur
I'entrée que I'on vient d'ajouter

e Siles favoris ne sont pas visible cliquer sur

doit faire apparaitre les

entrées

Modifier un Signet :

Il faut demander de faire apparaitre la fenétre de gestion des signets via le menu

Signets / Modifier les Signets...

Puis il faut se positionner sur le signet que
souhaite
sélectionner,

I'on

47 Signets - bookmark_htm
Fichier Edition  Affichage  Communicator  Ajde

= 3

Mom | Adresse | Créé le | Demiére consulta... |<1| >|
oo Spart 1951333 2215 5

?:‘7 AF.P. Sports hittp: Ay afp. comgo/francais/sports/ 19/5/1939 2215

?'7 France 98 hittp:/ Ay france S8, com/frenchindes. himl 19/5/1939 2215

?'7 FF.T. hittp: A v, it frfinkro.html 194541999 2215

?'7 24 Heures du Mans hittp: / Awaene. 28h-le-mans. comdhtml! 194541999 2215

?'7 Le Tour de France hittp:  Avaaealekour. com, 194541999 2215

*,'7 Skinet Canada hittp: Awaene. gkinetcanada. calfskinet. him 194541999 2215

EI@ Woyage 194541999 2215
?7'? Air France hittp: A A airfr ance fr/ 19/5/1999 2215 J

?'? CentralMet [Suizze] hittp: A Ay centralnet. ch//tourism. html 19/5/1999 2215
Tf? France Travel Guide hitp: /Aty metd countries france 19/5/1999 2215 =l

o T [ P T A PR

[ == | 7

manipuler et
cliquer dessus

l'ayant
avec le

bouton droit de la souris :

dans ce menu _ _
demander Propriétés des signets. ..
Propriétés des signets
pour obtenir finalement Générales |
Mom

—

Adresze [URL) : Ihttp: A zncl comd

Degcription ;

Il n'existe aucun alias pour ce signet  Selectionner es alias

Dé&ja conzulke e 1y a moinz d'une heure

Bioute e : 2541042000 22:35
, . (] Annuler Ajde
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Organiser les Signets :
La gestion des adresses existantes dans une arborescence plus compléte peut se

faire via le menu

Fichier/ de la fenétre des signets

Créer un dossier :
De maniére res similaire a la création d'un dossier dans I'explorateur windows...

on demande

Fichier/ Nouveau dossier...

| e x -
H Propriétés des signets
| Geéngrales |

t

MNaom :

Ldresse (R |

D escription :

Il n'exizte aucun alias pour ce signet  Selechionner [ex aliEs |

D& consulté |2 :
Ajauté le : 25/10/2000 22.567

Ok I Annuler Aide

Déplacer un dossier :

Il suffit de se placer dessus puis de le faire glisser comme dans I'explorateur windows

Sauvegarde des Signets :

Il faut demander le menu
Fichier/ Enregistrer sous...

Enregistrer le fichier de signets EHE

puis choisir un nom et un | P | 0 nstalles [ ﬁl

emplacement pour ce | |-JAspirateurs
.. "1 Copenic
fichier au format HTML ™ Editeurs
| M avigateurs

1 Utilitaires
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LA RECHERCHE SUR INTERNET

Ou Comment

Tout d'abord, le plus important est de bien délimiter son sujet. Que
cherchez-vous 2 Une information courante et d'ordre général (des sites
sur le football), un renseignement tres pointu (des adresses d'apiculteurs
en Corse du Sud), un logiciel, des éléments multimédias (des photos de
Schwarzenegger dans Terminator 2)... A chaque recherche correspond
son outil. Reste a savoir lequel.

Les categories

Deux grands services se disputent la tdche de chercher de l'information
sur Internet :

= les annuaires
= les moteurs de recherche.

D'apparence similaire, ce sont tous les deux des sites Web dotés d'une
fenétre de saisie destinée & recueillir l'objet de votre requéte. Les deux
outils se distinguent cependant par leur facon de recenser et d'organiser
l'imposante somme d'informations disponible sur le Web.

L’annuaire

L'annuaire sélectionne, de facon plus ou moins stricte, les sites et range
ceux-ci dans des catégories thématiques (finances, sports, tourisme,
etc.). Souvent, un court résumé décrit le contenu des adresses
référencées.

Les annuaires de recherche rangent leurs sites dans des rubriques
thématiques. Celles-ci, qui sont cliquables, vont du plus général au plus
précis. Par exemple, la rubrique principale "Santé" de Yahoo donne
naissance 4 une trentaine de sous-catégories ("Assurances”, "Hopitaux",
"Magazines"', etc.) qui elless-mémes se divisent en plusieurs autres parties
et ainsi de suite. Si vos idées de recherches sont vagues, cliquez sur une
rubrique et laissez-vous guider
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Le moteur de recherche

Le moteur, lui, indexe automatiquement par le biais d'un robot (qui
silonne le réseau) toutes les pages Web mais ne les classe pas.

D'un cbté, un contenu limité mais sagement rangé dans des tiroirs
("annuaire) de I'autre, une montagne de documents & trier (le moteur).
Que choisir?

Choix d’utilisation

Cas d’utilisation des annuaires

Si votre recherche est générale (des sites sur le droit constitutionnel ou
sur la cuisine créole), posez votre question dans un annuaire. Les sites y
sont classés en grandes catégories (Sciences, Arts et culture, etc.) qui
s'affinent progressivement. Vous serez ainsi orienté et les sites
sélectionnés correspondront toujours a votre recherche initiale.

Principaux annuaires francophones

Nom Adresse

Carrefour www.carrefour.net
C'est trouvé www.ctrouve.com
Francité www.francite.com
Hachette Net www.hachette.net
Nomade www.nomade.
QUuIQuoiOu www.wanadoo.fr/
Yahoo France www.yahoo.fr

Principaux annuaires mondiaux

Nom Adresse

Encyclopedia Britannica www.britannica.com
LookSmart www.looksmart.com

Lycos www-english.lycos.com
Magellan www.magellan.excite.com
NetGuide www.netguide.com
Yahoo www.yahoo.com
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Cas d’utilisation des moteurs de recherche

Si votre recherche est beaucoup plus pointue ou Si vous ne tfrouvez pas
votre bonheur dans un annuaire, alors dirigez-vous vers un moteur de
recherche. Mais attention, pour ne pas étre submergé par les "déchets",
vous devrez formuler précisément votre requéte.

Vous disposez pour cela d'opérateurs logiques et d'éléments de syntaxe.
Les plus connus sont les "opérateurs booléens”. Il s'agit de mots ou de
signes (et, ou, +, -, etc.) destinés a filtrer logiguement la recherche. Ainsi,
Si vous entrez les mots jazz + piano dans une fenétre de recherche, le
moteur vous sortira toutes les pages ou ces deux mots figurent. Chaque
moteur posseéde sa propre facon d'utiliser les opérateurs. Lisez
attentivement leur rubrique d'aide (en effet chaque moteur n'utilise pas
forcément la méme syntaxe).

Plusieurs serveurs de recherche (Yahoo, AltaVista, Excite, Webcrawler)
peuvent lancer une recherche sur une phrase ou un groupe de mot. Si
Vous étes en quéte de sites sur les vins de la Loire, par exemple, n'entrez
pas les mots vins de la loire (la majuscule n'a pas dimportance) a la
suite. Le moteur recherchera en effet séparément chague mot et vous
obtiendrez des milliers de réponses. Tapez plutdt vins de la Loi re" entre
guillemets, le serveur affichera uniguement les pages contenant la
phrase entiere.

Principaux moteurs de recherche francophone

Nom Adresse

Ecila www.ecila.fr
Excite France fr.excite.com
Infoseek France www.infoseek.com
Lokace www.lokace.com
Lycos France www.lycos.fr

Voild www.voila.fr
Google www.google.fr

Principaux moteurs de recherche mondiaux

Nom Adresse

Alta Vista www.altavista.com
Excite www.excite.com
Hotbot www.hotbot.com
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InfoSeek www.infoseek.com

LE E-MAIL

L'adresse électronique :

Appelé aussi e-mail, (ou mail ou mél) permet d'échanger des messages entre
internautes. Pour envoyer un courrier d un correspondant il est nécessaire de
connaitre son adresse e-mail (son adresse électronique).

Cette adresse prend généralement la forme suivante :
machin.truc@organisation.domaine

(le symbole @ signifie at et s ‘appelle un arobase et est accessible au clavier via la
combinaison de touche ALTGR + 0)

OouU encore

machin@organisation.domaine

Cette adresse vous est donnée par le provider auquel vous étes abonné. Certains
fournisseurs d’'acces vous donne plusieurs adresses électroniques.

Principes de Fonctionnement :

Il faut donc a travers le réseau, étre connecté & un serveur MAIL

LOGICIEL CLIENT SERVEUR MAIL
MAIL Connection sur :
e FEudora e Infernet

e Intranet
e Nefscape Mail

e Messenger
e Infernet Mail

e Outlook Express

e Présentation de Cabaré Michel Page 44
' IInternet

N1 Cours ver 4.0


http://www.infoseek.com/

Lorsque l'on tape un mail, ce mail est mis dans une boite d'envois situé sur notre
poste local de fravail , et il faut demander ensuite de I'envoyer au serveur mail via le
réseau

C'est lors de cette demande d'envoi qu'l y a
véritablement un échange entre le poste local et le
serveur mail : tous les courriers en instance de
départ sont envoyés et réciproquement tous les
mails recus sur le serveur sont tfransmis au destinataire final, vous !

Autrement dit ce que l'on appelle envoyer un mail consiste a transférer sur un
serveur mail notre courrier, c'est le serveur qui s'occupe ensuite de frouver le
destinataire.

De méme recevoir un mail consiste a récupérer sur un serveur les mails qu'il a
récupéré lui-méme depuis notre derniére connexion. Les protocoles gérant les
connexions sont POP et SMTP

Quelques logiciels de courriers

Messenger livré dans la suite Internet Netscape
Outlook livré dans la suite Microsoft Internet ou avec Office
Pegasus Mail  (disponible a I'adresse www.let.rug.nl/pegasus/)

Eudora light (gratuit disponible & I'adresse www.eudora.com)

Attention : Si vous accédez a I'Internet par I'intermédiaire de certains services en
ligne, vous ne pourrez pas toujours choisir voire logiciel de courrier. Vous devrez
utiliser le logiciel fourni avec le kit de connexion (d'ailleurs souvent tres ressemblant
aux logiciels précédemment cités).

Regles d'écriture

Quelques regles de "politesse" existent pour les Mails:
e pour un Mail international, ne pas insérer de caractéres accentués

e les majuscules dans un mail sont une fagon de "crier" ...
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il faut étre bref et la partie "Objet" doit étre significative

Configurer le logiciel de courrier électronique

De facon générale pour configurer votre logiciel de courrier électronique on vous

demandera :

Votre nom et prénom

Votre adresse électronique compléte
(donnée par le fournisseur d'acces)

L'adresse du serveur de courrier sortant du fournisseur d'acceés (SMTP)
(donnée par le fournisseur d'acceés)

L'adresse du serveur de courrier entrant du fournisseur d’accés (POP3)
(souvent la méme que celle du courrier sortant)

Votire mot de passe complet

(souvent donnée par le fournisseur d'acceés)

Remarques sur I'envoi / réception de messages

Les messages se rédigent hors connexion. Vous ne vous connectez que pour
envoyer les messages.

Les messages que l'on vous envoie sont stockés sur le serveur de courrier du
fournisseur d'acceés et y restent jusqu’'d ce que vous les enleviez.

Une fois enlevés du serveur, les messages sont stockés sur votre micro, et vous
pouvez les consulter lorsque vous le désirez (hors connexion).

Le carnet d’adresses

Petit & petit vous allez vous constituer une liste d'adresses électroniques que vous
allez stocker dans un carnet d'adresses.

Vous constituerez cette liste gréce :

Aux adresses que I'on vous donnera

AuUx messages que vous recevrez. En effet chaque message recu
comporte le nom et adresse de |'expéditeur, il est donc aisé de
copier ces informations vers votre carnet d’adresses.

Recherche d'Email

Certains moteur permettent la recherche d'Email ou de personnes :
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www.french.whowhere.com www.whowhere.com
www.nomade.fr www.voila.fr

www.yahoo.fr www.annu.com
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OUTLOOK EXPRESS 5.X

Les pages qui suivent ne se veulent pas un manuel d'utilisation de
Outlook Express mais plutét un guide pour se repérer dans la gestion du Courrier
Electronique ¢ I'acide d'un Client Mail...

Activer Outlook Express

Venez faire un double clic sur I'icone

Ou cliguez sur licébne Ll de la barre des tGches de windows

Ou si vous déja dans Internet explorer vous pouvez aussi demander

?‘;‘1 Permet de lancer le client de messagerie (Ouflook
Express...)

Composition de I'écran :

WX Outlook Express

Atteindre @l

LUl d

p|USieUfS E@ Dozziers locaus pour michel
q . &2 Boite de réception Rechercher un Message... Identités «
osslers @ Boite d'ervoi
—’ E|' t P i R —
sont @ ?men s envoj:les: Il n'y a pas de messages électroniques non lus dans votrg
disponibles (@ Eléments supprimés Baite de réception
=48} Brovilans @ Créer un nouveau messaqe de courrier

Lecture du courrier

Installer un commpte de Newsgroups...
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Dans lequel
on pourra
visualiser
tous les
courriers
regus

Dans lequel
on pourra
visualiser
tous
courriers en
instance de
départ

Il suffit coté gauche de se placer sur le dossier voulu pour visualiser son contenu
coté droit (un peu comme dans I'explorateur Windows...)

Dossier "Locaux"

Résume I'ensemble des 5 dossiers & disposition dont les 4 principaux

Dossiers locaux

D SSIers Incau

|$] Outlook Express polr archiv nptes POP & wenant J'an

42 Boite de leceptlon I

E Boite denvai

53 Eléments ervopés
{3 Eléments supprimés
5E Brouillons

&
¥ Boite dervoi
TR Eléments envayés

@ Eléments supprimés
%8} Brovillons

o o o o
R s Y e e

Dossier "Boite de réception”

Boite de réception

|$| Outlook Express
B Dossiers locaux

Cet affichage ne comporte aucun élément.

& Boite denvoi
53 Eléments ervopés

ﬁ Eléments supprimés
@ Erauillans

Aucun meszage n'est gélectionné.

< Boite d'envoi

I$| Outlook Express
E@ Diogziers locaus
& Boite de réception

Cet affichage ne comporte aucun élémert.

3 Eléments envoyés

& Eléments supprimés
58 Brouillons

Aucun message n'est sélectionné.

Ainsi que deux autres dossiers de moindre importance
Dossier "éléments envoyés”

Dans lequel on pourra visualiser tous les courriers déja envoyés
Dossier "éléments supprimeés”

Dans lequel on pourra visudliser tous les courriers que l'on a supprimé d'un des
dossiers précédents
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Les outils les plus importants sont (attention & I'endroit ou la souris est positionnée,
tous les outils ne sont pas utilisables & tout moment...)

Pour créer un nouveau message

Répondre a l'auteur d'un message que I'on a regu

Pour imprimer un message sur lequel on est positionné

Supprimer le courrier sur lequel on est placé

Crée une connexion si nécessaire pour:

o Poster tous les messages se trouvant dans le dossier "Boite
d'émission” (ces messages une fois 'opération réalisés sont
transférés automatiquement dans le dossier "élements
envoyés")

e Reécupérer tous les message arrivés auprés de votre
fournisseur de courrier et les stocke dans le dossier "Boite
de réception”)

EZ: Permet d'atteindre le carnet d'adresse dans lequel on saisie les
" adresses mail des destinataires pour plus de commodité

Ecrire un message

en cliquant sur

Pour créer un nouveau message

on obtient la fenétre
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gt Nouveau message

Dans cette fenétre 2 champs sont tres importants :

——» Le champs A: permet de saisir I'adresse exacte du destinataire

A Imachin@dnmaine.fﬂ

Le champs Objet: permet de saisir l'intitulé de notre message ¢———

Obijet : Irendez vious de jeudi

Puis dans la partie basse on saisie le texte de notre message

[aial o= Z 06 £ s A S sElesss—-2E
-
bonjours,
le rendez vous est annulle, je wous recontacterais pour les nouvelles modalites
-
4

Lorsque I'on & terminé on demande d'envoyer notre message en cliquant sur 'outils

Envoyer un message

Quand vous envoyez un message électronique, il est place
dans votre dossier 'Boite d'envol, prét & &tie envayé lorsque
wousz choisizzez la commande 'Envoyer et recevoir.

normalement, on travaille hors connexion, et
on devrait voir apparditre le message suivant

™ Ne plus afficher cette boite de dialogue.
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nous informant que notre courrier est placé dans le dossier Boite d'envois

N.B:sice n'est pasle cas, [Ty BE
peUT - éfre Ouflook est Sécurité | Caonnesion I M aintenance I
parome’rre pour envoyer Général I Lecture Erivoyper | Meszage I Signatures I Orthographe I
fout de  suite les vl

messages, ce qgue l'on v Copier les messages erveopés dans 'ElEments errayest

peu’r désoc’river dans le ™ Enwover les messages immédiatement

menu

Outils / Options onglet Envoyer

et en décochant la case Envoyer les messages immédiatement

Envoyer un message

C'est en demandant Envoyer /R..

Crée une connexion si nécessaire pour:

Ervvoper/R... e Poster tous les messages se trouvant dans le dossier "Boite
d'émission" (ces messages une fois I'opération réalisés sont
transférés automatiquement dans le dossier "élements
envoyés")

que l'envois se réalise

Relever son courrier

C'est en demandant Envoyer /R..

@ Crée une connexion si nécessaire pour:

Envoyer/R... e Récupérer tous les message arrivés auprés de votre
fournisseur de courrier et les stocke dans le dossier "Boite
de réception")

gue l'on récupere I'éventuel courrier arrivé pour nous

Répondre a un courrier

Choisissez le dossier Boite de réception
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@ @ o ) &

Composerun ™ Répondie a | Répondre & Transtérer le Envoyer et SURRIMET Carnet
Mezsage l'auteur tous message receyoir d'adreszes
% Outloak Express ! I 1] I De | Objet
Skl oite de réception 2 Eric MATHIEL
& Boite denvoi 5 gresse CaLENDRIER LE CARGO
-3 Eléments e”“":'ff'és £29 sylvainbi@visic. com Mouvelle version: WebExpert 3.02a
@ Elém.enm sUpprimés £29 sylvainb@visic. com Mouvele version: wWebExpert 3.02a
B Bmu'"m_]s 21 collin divers stages
ég Ezﬁgﬂl‘:r 2 programmet@club-inter...  PARIS paralyse
5B Joumal (53 Eric MATHIEL Age
e TTHIEU IP
L Sélectionnez le courrier intéressant

Enfin venez cliquer sur Répondre & I'auteur

Q& Répondre a l'auteur d'un message que I'on a regu

R épondre

La boite de dialogue suivante s'affiche

S Re: IP

Fichier Edition  Affichage Inzertion  Format  Qutlz  Message 2

HEwvoper | < 4 Bz B |8 8| 0 J | ¥ 5

L'adresse du _
destinataire est < EZ] Enic MATHIE L
automatiquement

( : : ¢ cliquez ici pour entrer les destinataires en copie »
inscrite

1 < cliguesz o1 pour entrer les destinataires en copie conforme invisible
o Fe IP

[t o] El& 788

— 0= =
%— n—
F— §— =

"I
([}

L'objet du courrier
est
automatiquement
inscrit avec Re:
(réponse)

----- Message d'origine -

De : Eric MATHIEU <mathieue@@club-internet. fr>

A : Laurent LALLIAS <lallias@club-intermet fr=

Cc: Emmanuelle MATHIEL <gmmanuelle. mathieu&worldonline. fr>
Date : vendredi 4 juin 1993 21:55

Objet : [P

P 195.36.195.240 N\

Le fexte du courrierrecu est
automatiquement inscrit,
vous n'‘avez qu'd saisir le
texte de la réponse

Bien sOr il faut terminer comme pour l'envois d'un courrier normal, c'est & dire en
demandant Envoyer, puis éventuellement Envoyer / Recevoir

Joindre un fichier a un courrier
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Lors de la création d'un nouveau message on demande le Menu

Insertion / piéce jointe -
ou

La boite de dialogue suivant L EalUE I LI
Bureau

E' Pozte de travail
25 Mes documents

.',:E Woizsinage réseau
Dép|OceZ VOuUS dans Explorateur Windows

I'arborescence et venez
préciser quel fichier vous
désirez joindre et
demander Joindre

Une nouvelle entrée
apparait dans la
boite de création
de message

vici une tentative

et un trombone et visualisé sur la gauche du courrier lors de sa représentation dans
les dossier

A Outlook Express tota 12410400 12:50 bruc

£ Dossiers locaus 0 [Poto@wanadoofi  esssis  12A0/001325 e

Réceptionner une piece jointe

Lors de la réception d'un message (endatibla clicuiant dacaicl
Avertir de I'ouverture d'une piéce jointe

Ouverture de :
La recherche.zip

Certains fichiers peuvent contamingr ou endommager vatre
ordinateur. Il est important de £'azsurer que ce fichier provient
d'une source sire,

o -
B essais

[ue voulez-vous faire avec ce fichier 7
L ouwrir

[¥ | Ticuijuurs dematidern avarit diauyin ee bpe de fehisr

ak I Annuler

waici une tentative




un double clic sur la piece jointe amenera a I'écran cette boite de dialogue...
VOUSs pouvez ouvrir la piece jointe si vous avez le logiciel adéquat
vous pouvez l'enregistrer dans un premier temps...

N.B: ATTENTION A LA PROVENANCE !
—>
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LE CARNET D'ADRESSE MICROSOFT

Les pages qui suivent ne se veulent pas un manuel d'ufilisation du Carnet
d'Adresses Microsoft mais plutét un guide pour se repérer

Saisir une adresse a partir d'un courrier recu

/ Choisissez le dossier Boite de

Qutlaok, Express rérentinn i
= @ Eaite de réceptidh P Eric MATHIEL

vener doute clauerur
courrier intéressant

Fichier Edition  Affichage Outilz  Meszage 7

H & By | X |8 D8 « »

Venez cliquer avec le bouton droit

B MATEIEL] , .
. sur l'adresse que vous désirez
. Ajouter au carnet d'adresses . d
< nerch Rocharch enregistrer dans le carnet
A Laure SENETENEL. - d'adresses puis sur
P Proprictés Ajouter au carnet d'adresses
- =
Copier v
Propriétés de Eric Mathieu I

Fersonnel |Dnmicile| Bureaul Autre I NetMeetingI Identifications numéliquesl

==\ Entrez ici lez informations perzonnelles sur ce contact,

—Mom

Prénom : I Qquxiérqe I Mam : IMiIInn
prénam
Alfficher : IEric b athieu j Surnarn : I

—bdregzes d'email
’ Mauwelle : I mUtET, |
gimple’rer la fiche puis =] mathieu@wanadoo b [Courrier par défaut] Modifier |

Supprimer |
Far défaut |

[ Envover des messages électroniques en texte brut uniquement.
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Saisir une nouvelle adresse dans le carnet

Demander

=

Carnet
d'adrezzez

EZ Carnet d'adresses

Fichier Edition  Affichage  DOutls 7

= &5 @ X a S

Mouveaw  Mouveau  Propriétéz  Supprimer Bechercher  Imprimer Envover du
contack groupe coLrrer

~

Venez cliquer sur Nouveau

~nntArt

Puis remplissez la carte

Propneétés EE

Fersonnel | Domicilel Eureaul Autre I NetMeetingI Identifications numériqu5$|

Entrez ici les informations personnelles sur ce contact.
—Mom
Prénorm : || Qe{u:-:lem_e I Marmn I

PIEROM
Afficher : I j Surnom : I

—Adreszes d'email

Maouvelle : I Sjouter |

Edifier |
SURRITET |
Ear defaut |

[~ Envoyer des messages Electroniques en keste bruk uniquement,

] I Annuler
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Utiliser les adresses du carnet d'adresses

Lorsque l'on est en train d'écrire un courrier, on peut

g2 Nouveau message

Fichier Edition  Affichage  |hzetion  Farmat  Outils

;Enw:uyer|ﬂ & %E|Q~K|@

1) Venez cliquer sur
l'image d'une fiche

ol £=] < cliquez ici pour entrer les destinataires en o adresse en.fgce dela
¢ ol - et les destingtai zone de saisie pour
cliquez ici pour entrer les destinataires en o .
B . ' l'adresse

o < cliquez ici pour entrer 'objet >

| 2 |} I (=R

ce qui déclenche le carnet d'adresse 3) Venez cliquer sur A : ->

L'adresse s'inscrira
automatiquement dans le

2 ) Venez cliquer sur champs voulu

I'mArecce ~herchée

Seélectionner les destinataires

Tapez le nom ou s&lectionnez-le danz la liste :

I \ Bechercher... | Destinataires du message :

Nom \ | Adresse Evic MATHIEL
Catherine Gresse \ Catherin
Chriztiane Castell chriztian
Eric WMATHIEL mathieus
Evelyne Jean-Bastiste jeanbapl 1 I I _PI
FRAMCOIS-PIERRE FRARCL T
jerame et mariz-claude M. jmillonE —
Laurence Berthet laurence
EZIMarlene Montagnon M arlene.
tichel Cabaré michel.c P I I _,I
Pazcal HINGRAY phingray :
EZl'vvonne Gellon Yyonne.| Cei -» |
N I 3
Mouveau contact | Propriétés | il—l _pl

ok | Annuler |

Venez cliquer sur OK

Il ne reste plus qu'd saisir I'objet et le texte du courrier puis & cliquer sur le bouton

i[=1 E revayer
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MESSENGER

Activer Messenger

Si vous déja dans Netscape Communicator

e CalaR 2 |

¥

Venez cliquer sur cet outil

VOUS pouvez aussi demander le menu

Communicator / Messenger

Composition de I'écran :

% Bienvenue dans Metscape Communicator - Inbox - Dogsier Netscape

Fichier Edition Affichage  Aller Message Communicator  Aide

T T T TR T S .

Retirer ksg Mouveau mag Fépondre Répondre & tous Transltérer Classer Suivant |rprimner ]
Marm J4]i| ,_gl Obijet | %] Expéditer | Date © | Priarité | | Statut | Taile] Monlu]a]d
E--,g Cournier local = Bierv... = MamcAndes.. 18/08/1997 22:00 + |y 21KB
X £33 Inbox ;
plUSleUrS Z=  Urzert Mezsages
. @ Draftz
dossiers (B Templates
—> Sert
sont Trash
disponibles ~E9 Samples = =
P news - . -
(Ohjet: Bienvenue dans Netscape ommunicator
Date: Wed, 18 Aug 1997 12:00:00 -0800
De: "Marc Andreessen” <info(@netscape com=
Société: Netscape Communications
Az Tiilisateur de Metscape Communicator
E l_ == |Document : chargé
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Dans lequel
on pourra
visualiser
tous
courriers
regus

les

Dans lequel
on pourra
visualiser
tous
courriers en
instance de
départ

Il suffit coté gauche de se placer sur le dossier voulu pour visualiser son contenu
coté droit (un peu comme dans I'explorateur Windows...)

Dossier "Inbox"

Nom [4]+ ;Inbiet | %] Expeditewr | Date o | Prioiite | | Statut | Taile] Monlul4]»
E|-- Courrier local =1 Biernw.. = MarcAndee. 18/08/1937 22:.00 > u 21KB
l Inbox
Unsent Messages
Drafts
Templates -
Sent ‘
Trash :
Samples
M n n
Dossier "Unsent Messages
Mam |<|l> Elﬂbiet ItlDestinataile |Date VlF'riolité |H|Statut | Taillel Nonlu|<|>|
=] essa o bota@hbip. fr 2327 sy 1kEB

&) Courrier local
LES Inbox
& |Inzent b
Drafts
Templates
Sent
Trazh
Samples

Ainsi que deux autres dossiers de moindre importance

Dossier "sent"

Dans lequel on pourra visualiser tous les courriers déja envoyés

Dossier "trash"

Dans lequel on pourra visudliser tous les courriers que l'on a supprimé d'un des
dossiers précédents

Les outils les plus importants sont (attention & I'endroit ou la souris est positionnée,
tous les outils ne sont pas utilisables & tout moment...)

Pour créer un nouveau message

Répondre a l'auteur d'un message que I'on a regu

Permet de transférer un mail a quelqu'un d'autre...
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Pour imprimer un message sur lequel on est positionné

Lorsque l'on est en train d'écrire un mail, créé une connexion si
nécessaire pour:

o Poster le message courant. se trouvant dans le dossier
"Boite d'émission" (ce message une fois l'opération réalisés
est transféré automatiquement dans le dossier "sent")

e Sil'on veut envoyer le message plus tard (avec d'autres...) il
faut demander le menu Fichier / Envoyer plus tard.

Lorsque l'on aura décidé d'envoyer tous les messages stockés
dans le dossier Unsent il faudra demander le menu Fichier /
Envoyer les messages de la boite d'envois

Crée une connexion si nécessaire pour:
e Récupérer tous les message arrivés auprés de votre

fournisseur de courrier et les stocke dans le dossier "Inbox"

Ecrire un message

*2 Inbox - Dossier Netscape

FEichier Edition  Affichage  Aller Meszage Communicator 7

=

Retirer mzg. | Mouveau mzg| FRépondre Transférer

N

¥ Ezzal de courner - Hédachon

Venez cliquer sur Nouveau msg

£ Fichier Edition  Affichage  Insérer  Format

NEE

Errvoner [mzérer Adrezze

ﬁ - A:I@machin%

& Venez saisir  l'adresse du
gl destinataire

[e—

Cibjet: lEssai de cuurrie\j\

INDrmaIe j I‘»-’eu:tn:urielle j |12j I- Venez saisir 'objet du courrier

Ceci est le texte du cournier

~_

Venez saisir le texte du courrier

Envoyer un message
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" Ezzal de co
* Fichier Edition

L]

J __——— Venez cliquer sur Envoyer si vous voulez
: envoyer le message fout de suite... (sinon

menu fichier /Envoyer plus tard)

Relever son courrier

#% Inbox - Dossier Netscape

Fichier Edition Affichage  Aller

Retirer mzqg. J Mouveau mag

e | Inbox Venez cliquer sur Refirer msg

Répondre a un courrier

Choisissez le dossier Inbox

2 elechraniques avec Club-nternet
=ly [pages perzonnelles : inscription au 10 Mal)
=
=y meillewrs voeux 1999 - Mad1 - 08/01/1999 courrier intéressant

Venez cliquer sur répondre
|

Venez cliquer sur le

Fichier Edition  Affichage  Aller | Message Communicator 7
T Retirer mzg.  Mouveaumsg |© Réponde Tranzférer Clazser

L

Hépondre & ['expéditeur

| Inbox

|_| R épondre & 'expéditewr et a tous les destinataires  Chil+h )+
= | Obijet T

Suivant Imprimer

Ctil+F

Dans la boite de dialogue Rédaction qui apparait
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Radoction

Fichier Edtion  Affichage [nsérer Format  Outile  Communicator 2

J E rvvaner Inzérer Adrezze Jaindre Qrthographe  Enreaistrer
Iﬁ v A: |E|service_clientele@clu.h—internet.fr

| = —2l=

| 2

Ohijet: IRE: Woz 5 adresses electroniques avec Club-Internet

A A A4 A 4 =

| __—
M

I Marmale j I\-’ectorielle

L

service_clientele@club-internet f a écrit:

Club-Internet offie 4 adresses supplementaires
de courrier electromimque pour le meme tanf -

L'adresse du destinataire
est automatiquement
inscrite

L'objet du courrier est
automatiquement inscrit
avec Re: (réponse)

Le texte du courrier recu

est automatiquement
& | |[Document: chargé i . . 9 s
: inscrit, vous n'avez qu'a
sqisir le texte de la réponse

Joindre un fichier a un courrier

Venez cliquer sur Nouveau msg

*2 Inbox - Dossier Netscape
Edition  Affichage

Eizhier sl

=

Mezsage Communicator 7

Retirer mzg. | Mouveau mzg| FRépondre Transférer

Dans la boite de dialogue rédaction qui apparait

szal de coumer - Rédaction

" Fichier

Edition  Affichage  Inzérer Format  Owtil:  Communicator 7

o E nwaver Inzérer Adresze Joindre Orthographe

ﬁ - A:I'Emachin@truc_fr [Joindre un ﬁ-::hier[
&
&

Cibijet: lEssai de courrier
Al A 4 A

Ceci estle teste du courter

INDrmaIe j I"Jeu:tu:urielle

Venez sqisir
I'adresse du
destinataire ainsi
que l'objet

Venez saisir le texte du courrier en précisant
gue vous dllez joindre une piéce attachée

cliquez sur Joindre
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I Jnindre* Orthographe  Enregistrer

~ Fichier..
Faoe WER. ..

Carte de moh carnet d'adrezses

et précisez le fichier que vous désirez

Entrer le fichier a joindre

Chercher : Ia Temp

g5 almanar. priv_ete_98_tin_htm
Boavista cap wertT arif. htm

it el gif

biny kosT arifsarece. htm

Un affichage de la piece jointe apparait dans la fenétre

X Redoction

Fichier Edition  Affichage  Insérer Format  Outils  Comr

=

E revoper Inzérer BAdrezze Joindre

i ‘ ﬁl i [ C:ATempCH S -matériel.him
H w

Il reste a envoyer le mail normalement en cliquant sur Envoyer

] [ |

LE CARNET D'ADRESSE NETSCAPE

Les pages qui suivent ne se veulent pas un manuel d'ufilisation du Carnet
d'Adresses Netscape mais plutét un guide pour se repérer

Saisir une adresse a partir d'un courrier recgu

~— Choisissez le dossier Inbox
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= L]
=h ~~ »

=y meillewrs voeus 1933 - o4l - 080141993 B Venez cliquer

¥ Mazquer: Yoz 5 adreszes electronigues avec Club-Internet §ur, le courrier
intéressant

Ohjet: Vos 5 adresses electroniques avec Club-Internet
la date: Wed, 2 Dec 1995 21:12:00 +0100 (3IET)

De: service_chentele@club-mnternet &

L

Carte pour service

Mam | Enntacterl Metzcape Eonferencel

Venez cliquer sur l'adresse que vous désirez enregistrer
dans le carnet d'adresses

Prénom: Iservice clientels
Morn: I

Société: Iclub-interned
Fonction: I

Adrezse électronique: Iservic:e_clientele@club-inlemet.fr

Pzeudanyme: |

Remarques:

Compléter la fiche
Niiic OK

[ Préfére recevoir gd courier en BTF [HTML)

| ok 7] annue hide
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Utiliser les adresses du carnet d'adresses

Venz cliquer sur Nouveau msg

*2 Inbox - Dossier Netscape

Fichier Edition  Affichage fller Meszage Communicatar 7

-

Fetirer meg. | Mouwveaumsg| FRéponde Tranzférer

Dans la boite de dialogue de création venez cliquer sur Adresse

Ezzai de courrier - Rédaction

. Fichier Edition Affichage Insérer  Format

e
| J E rvvaner |rigérer Adresze

Dans le carnet d'adresse

Sélectionner des adresszes

— Tapez le nom que vous recherchez:

I dars: IEamet d'adresses personnel

| Mam © | Adrezze électronique | Socigté
(@3 pascalinard@agir-in... pascal inard@agir-info.fr Venez cliquer sur
philippe. blanc@agir-i... philippe.blanc@agir-info. fr _— I'adresse
= _ ' pUis sur A:
stephane. candela@. .. stephane. candela@agir-info. fr
A A LCopiez & Copies cachées | At R L
— Apres avoir vérifier le
.. detsinataire, vOus
— Ce message zera envoye &

pouvez demander

OK

SUpRErmer |

I?K | Annuler Aide |

Complétez ensuite I'objet, puis saisissez le texte du courrier.

Fichier  Edition Venez cliquer sur Envoyer
=
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Gérer le carnet d'adresses

Créer une nouvelle carte
Venez cliquer sur
Communicator

2
Mavigatar Chrl+1
Meszenager - Boite aux lettrez  Chrl+2
Callabra - Forums Chrl+3
LComposer Chel+4
Conference Chrl+5
Metcaster Chrl+3

Venez cliquer sur Carnet

Afficher la palette d'accueil A'NAraccac

[ Centre de meszages Chrl+bd aj+1

Carnet d'ad Chrl+bd aj+2

Venez cliquer sur Nouvelle carte

7 Carnet d'adresses

Fichier  Edition/ Affichage  Communicator 7

=

Mouvells darte]| Mouvells liste Froprigtés Mouveau meg Annuaire Lppel

Entrez le nom gue wous recherchez:

I dang |Camet d'adresses personnel

I | Mam 5 | Adrezze &lectronigue | Socigté |

Remplissez la carte

» Houvelle carte |

Mom | Enntacterl Metzcape Eonferencel

Frénom:

Morn:

Fonction:

Adresze electronique:

Pzeudonyme:

|
|
Sonisté: |
|
|
|

Remarques:

[~ Préfére recevair du courrier en BTF [HTHL)

(] I Annuler Aide
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NEWS

Principes de Fonctionnement :

Les news sont un moyen de communicatfion sur internet, il s'‘agit de
forums par themes appelé "newsgroup" dans lesquels pendant une
durée donnée tous les courriers envoyés sont conservés. L'idée est que
les questions des uns sont envoyées, puis les réponses des autres
également, de facon a constituer des sortes de discussions que l'on
appelle "threads"

Souvent les questions et les réponses les plus fréquemment posées sont
regroupées dans des FAQ (pour Frequently Asked Question)

Certains Newsgroup sont pourvus d'un modérateur ayant le droit de ne
pas publier certaines questions ou réponses

Par rapport au mail, il est impératif de pouvoir accéder a un serveur de
News, en plus de son serveur mail...

La réception, I'envoi, la consultation sont presque identiques dans un
logiciel de courrier et dans un logiciel de news. Les forums sont stockés
sur des serveurs spéciaux appelés serveurs de news, serveurs de forums
ou serveurs NNTP. Votre prestataire de service vous donne acces d un
serveur de news. Ceci est suffisant puisque tous les messages envoyés a
un serveur sont régulierement recopiés sur les autres serveurs de news.
Ceci n'est pas réellement vrai puisque certains forums sont tres
spécifiques (forum de la bourgade de Veules les roses sur |'opportunité
de planter des palmiers sur la promenade en bord de mer) et qu'ils sont
trés nombreux (environ 40 a 50 000 forums). De plus les messages ne sont
pas conservés éternellement.

Quelques logiciels de news

Collabra logiciel livré avec la suite internet Netscape

Outlook Express livré avec la suite internet Microsoft Internet ou Office.
Vous pouvez constater que dans ce cas le logiciel de news et aussi le
logiciel de courrier électronique.
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Recherche de groupes

Les noms des forums sont constitués de maniére hiérarchique, chaque
niveau étant séparé du suivant par un point. La premiere partie du nom
correspond a la catégorie puis plus on se déplace vers la droite plus on
descend dans la hiérarchie.

fr.comp.lang.c++ est un forum francais concernant I'informatique et plus
précisément un langage nommé C++

Quelgques categories de discussion

fr groupe de discussion francais

francom groupe de discussion francophone

qc groupe de discussion québécois

ch groupe de discussion suisse

be groupe de discussion belge

biz groupe de discussion business

comp groupe de discussion sur I'informatique (computer)
rec groupe de discussion sur les loisirs (recreational)

sCi groupe de discussion sur les sciences

Un moyen d'obtenir une liste quasi-exhaustive des forums francophones
est donnée en http:/lwww.cru.fr/listes (voir annexe)

Configurer le logiciel de News

Il est nécessaire au préalable que votre Email soit correctement installé
et configurer. (Les news reposant sur le mail, cela parait normal)

De facon général pour configurer votre logiciel de news on vous
demandera :

* Votre nom

(tel que vous souhaitez qu'il s'affiche dans les news)
» Votre adresse électronique compléte

(donnée par le fournisseur d'acceés)

* L'adresse du serveur de News a utiliser (NNTP)
(le plus souvent donnée par le fournisseur d'acces)

Regle d'utilisation des News

Quelqgues régles de "politesse" existent sur les news:
o poster un message dans le bon forum, et pas dans plusieurs

o vérifier que votre question ne fasse pas partie des FAQ
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signez vos articles avec au moins votre adresse Mail

1° connexion

Lorsque l'on a démarré l'acces au
news, la premiere fois un chargement
de tous les newsgroupe disponibles
est effectué et cela peut prendre un
certain temps

Parmis ces forums on "s'‘abonnera” &
ceux dont le theme nous intéresse,
sachant que les forums francais
commencent tous par FR

Téléchargement des groupes 4 partir de news.wana._. B4

Téléchargement en cours de |a liste des groupes de News
dizponibles sur le servewr. Cette opération peut durer quelques
minutes i volre connexion au serveur est lente.

Téléchargement des groupes : 2461 regusz. .

Il ne faut s'abonner qu'aux news qui nous intéressent sous peine de

saturation

Outlook de Microsoft :

S'abonner a un forum

S'‘abonner au forum  Fichisr

Edition  Affichage Aller & Outils

Meszage ?

francais d'aide aux
NOUVEQUX Venus sur

.|

MEsEagEe

Eomposenun - Hepondie au Bependie & Iransfeenle
groupe

-y g N

Groupes de

[jautenr MEESAHE dizcuzzion

usenet (fr.bienvenue)

% Outlook Express

@ Boite d'erveoi

-5k Brouillors
-3 Calendrier
-4 Contacts
%1 Jourmal
-7 Motes
-5 Taches

T)venez cliquerici —

7= Groupes de discussion

Afficher les groupes de discuszion qui contiennent :

'@ Boite de réception

53 Eléments envovés
A3 Eléments supprimés

Mom

2) puis ici

Tous

Groupe: de dizcussion | ;l
fr. anhioLnCE. seminaires
fr.biervernue S'abonner | 4
fr.hienvenue. guestions —
fr.b?o.biolmol_ _ Annuler I'abnnnementl
fr.bio. canausioniques |
fr.bio.general 3)deplacez vous sur_y, Réinitialiser la liste |
fr.bio.genome la liste
fr.bio.logiciel
frbiomedecine | of sélectionnez 4) Abonnez
fr.bio. medecine. veterinaire K .
fr.bin.pharmacie intra ~hniv LI vous et validez
I Abonnements I Mouwveau
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% COutlook Express
----- &1 Boite de réception
134 Baite d'envoi

----- 12 Eléments envopés
----- @ Elément: supprimeés
----- v} Brovillons

----- $E Calendrier

----- $E4 Contacts

----- B Journal

----- S Motes

----- $E Taches
cliquezsurle + —» |-G IR

% COutlook Express

----- ‘&2 Boite de réception

-5 Boite d'envoi

----- £ Eléments ervoyés

----- (& Eléments supprimés
----- Bk Brouillons

----- {Ea Calendrier

----- $E Contacts

----- B Joumnal

..... @ Motes

----- < Taches

. = Mews Laurent
double cliquez _.;J;%@ fr.bienvenue
ICI

Collabra de netscape :

S'abonner au forum francais d'offres d'emplois

Fichier Edition  Affichage Communicator 2

Retirer mzg. Mouveau meg  MNouvean dossier | S'abonner \I\
&4 Centre de messages pour laurent lallialAjouter un forum|\

Nam | Venez cliquer ici
= Courrier local

news_club-intemet.fr
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Tous les forums | Rechercher un forum | Nouveaus forms

Forum: |fr.empluis.offres

o du farum o] der] 4 »

fr.announce. [3 groupsz)

fr.biervenue » -

fr.bierwenue. guestions * Tout développer |
fr.bia. (7 groups) Tout réduire |
fr.biz.* [4 groups) J
fr.comp.” (62 groups]

fr.doc.” [3 groups) Retirer les forums |
fr.education.” (5 groups] =

fr.emploiz.* [3 groups] Arter |
iepimd fremplois.d -

2= fr.emplois. demandes *

Venez cliquer ici \

i E=r|'||:|||:|i:5:_ offres

puis cliquez ici, cliguez ensuite
S'abonner et enfin validez

Mom

==} Courrier local
Inbow

nzent Meszages
Diraftz

Sent
) # Trazh
cliquezsurle + SN = 57 npews club-intemnet_fr

Mom

==l Courrier local

B Inbox

Inzent Meszages
Dirafts

Sent

Trazh

puis double El' news. club-internet_fr

. \ fr.emplois. offres
cliquez la 4"

On vous demande ensuite combien vous désirez télécharger d'entétes
de messages

Retirer les messages suivants

Eﬁ Eenlle de messages Netscape

Edition  Affichage Communicator 2

Mouveau F besier S'abanner
[ e aL) FarLm

Mouveau serveur de forums... lallias
([rin u Faruim Ctrl+00 |

Fenammmer un dozsier...
Wider la Corbeille
Compreszer les dossiers

Mouveaw  Chl+T

Eﬂ fr.* [21E groups) = S'abonner I‘_

Erwover les messages nan envoyes 20 suivants |
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TELECHARGEMENT FTP DE FICHIERS

Principe et objectifs :

Appelé aussi downloading, le téléchargement consiste a «récupérer» des fichiers
(logiciels, drivers, images, efc.) sur un serveur. Le fait d'envoyer un fichier a un
serveur s'appelle le uploading.

Deux protocoles sont utilisés pour télécharger des fichiers :

e Le protocole http (Hyper Text Transfer Protocol). Le méme protocole que
pour le web.

e Le protocole ftp (File Transfer Protocol)

Les différents types de logiciels

Les logiciels commerciaux

Correspondent aux logiciels que I'on peut tfrouver dans le commerce et que vous
pouvez acheter et télécharger & partir d'un site. Dans ce cas vous aurez a remplir
un formulaire de commande en ligne et les payer

Les sharewares

Appelés aussi partagiciels, ou distribuciels, les sharewares sont des logiciels que I'on
peut essayer un laps de temps puis s'ils conviennent les acheter. Au bout de la
période d’'essai: ces logiciels ne fonctionnent plus, ou un message vous rappelant
que vous avez dépassé la période d'essai apparait régulierement.

Une autre solution consiste )a vous fournir des logiciels bridés (limités dans les
possibilités)

Les freewares

Appelés aussi gratuiciels, les freewares sont gratuits et peuvent étre utilisé sans
limitation.

Les demos
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Correspondent souvent a des versions de logiciels commerciaux auxguels on a
enlevé quelques fonctions (I'enregistrement par exemple) ou dont I'utilisation est
limitée dans le temps.

Télécharger depuis un serveur http :

O

par exemple récupération d'un fichier & partir du moteur de rechercher FIP
http://www.voila.fr |

I@ http:/ Aogitheque. voila. frf

| 4

de Voila

£ JUIogithegue

Devenez mermbre

dl\

Chaque jour des milliers de produits
mis a prix A partir de 1 euro !

cliquez ici

[E] wanadsa

N Telechargement.fr

Yoila = Logithéque

| ok
par produit

I Tauz produits = I

par systéme

I Tous systémes - I a

par mode de livraisan W

Y

Internet Explorer

IEloTtes&Télé_ vl -

Norton Antivirus 2003

Horton. . a003
AntiVirus

|Les services de Vaila j

Internet Explorer & Service Pack 1 (SP1) est la wersion Ia plus
récente des technologies clés de Internet Explorer .

En savoirplus x>

Stop au virus | Protégez efficacement et en toute simplicité votre
PC avec le plus populaire des antivirus © Morton Antivirus 2003 11
permet aussi de contrdler les échanges de fichiers avec votre

Antivirus ie instantange.

Bureautigus En savoirplus x>

Développerment

Education iToplfraeware! o] TOpVE 5/

Internet

ierne 1. Messager Woia == 1 Wind g == 1. Reverso Express

deux 2. Morobat Readsr == 2. Goléador == Anglais-Frangais ==

hlicrozoft 3. Freefip == 3. Conouist == 2. Morton Antivirus

Mulimadia 4. Directs §.0a == 4. \Windip §.1 == 2003 ==

Pilat 5. Caderecum 2002 == 5. Mewvave Winmaster 3. Compteur Irternet
ilotes == 2002 ==

Pour la maizan 4. \Winzip 8.1 ==

Divd Wideo Duplicator ==

Réalizez en gquelgues clics
des copies de vos fims
CHD

hla commande

Guide d'achet
Conditions de vente
Commandes / Factures
Une gquestion 7

Aide & Conseils

EAQ

ETP Expert 2 06
Morton Ltilties 2002
Morton Antivirus 8 hac

Sécurité

Attention a ce que I'on charge saura —t-on s'en servir ¢

[

Tous systémes

iin 9582 e
in MT/2000/%FP
hla P ower hlac
Focket PCANIn CE
Falm 05

PSX

P52

XBEOX

Zame Cube

Présentation de Cabaré Michel
I'Internet

N1 Cours

Page 74

ver 4.0



LES FICHIERS DANS INTERNET

Problemes de talille :

Les fichiers dans Internet sont destinés & étre transmis, et par conséquent
moins ils occupent de place, plus ils arrivent vite a destination

On retrouve par conséquent tres fréquemment des fichiers compressés a
l'aide d'utilitaires variables selon les plates-formes et le taux de
compression atteint. En général tout fichier compressé doit étre dé-
compressé pour pouvoir étre utilisé a l'arrivée

Parfois certains utilitaires crées des fichiers auto-decompactables ou
auto-exctractibles, mais le plus souvent il est nécessaire de conndaitre
(via code de I'extension) le logiciel qui a servit  leurs compression

Problemes de format :

Une fois arrivés & bon port, les fichiers doivent étre lus, et par conséquent
il faut savoir quel est le logiciel qui est 4 leur origine, afin de pouvoir les
visualiser

A ce fitre il faut savoir que des "visionneuses" existent, permettant de lire
des fichiers sans posséder le logiciel d'origine, mais pas de le modifier

Certains formats spécifiques tels que Acrobat Reader connaissent un vif
succes sur le Net. En effet ce type de produit consiste en un format
compressé permettant une grande qualité de résultat, ainsi que une
impression aisée des documents, les visionneuses sont gratuites et
récupérables un peu partout. Seul le programme d'encodage est
payant.
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Problemes de version :

Et puis enfin on peut imaginer que le fichier soit I1a, décompressé, que
l'on dispose de la visionneuse ou du logiciel adéquat pour se rendre
compte que le probleme de version (voire de systeme...) peut se poser

Problemes de virus :

Ce parcours du combattant ne serait exhaustif sans mentionner les ...
virus | qui sont essentiellement stockés dans les fichiers exécutables...

Au risque de parditre simpliste, on peut dire que l'on ne peut pas
"attraper un virus" en se promenant sur les sites web. (pour le détail voir le
chapitre suivant sur la sécurité). Tout virus ne peut se propager qu'a
partir du moment ou l'on & téléchargé un "quelque chose" sur sa
machine. tant que l'utilisateur ne rapatrie aucun fichier, iI ne risque
pratiqguement rien |

Attention & ne pas faire de confusion entre :

o les fichiers texte/ascii que constituent les pages HTML et les Mail (voire
les cookies)

e les fichiers de toute autre nature : document word en document
attaché, utilitaire téléchargé sur tel site, mise & jour de drivers....

Si les premiers (texte/ascii) ne sont absolument pas porteurs de virus, les
second peuvent absolument ['étre (macro-virus dans word, virus
classigues dans les executables...)
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LA "SECURITE" SUR LE WEB

Les sites "peu recommandables":

Il n'est pas question ici de donner une liste des sites peu fréquentables

D'ailleurs, la notion de fréguentable ou non dépend directement de tout
un chacun. Cependant il est évident que certains sites peuvent n'avoir
aucun intérét pour la vie de l'entreprise, et on peut donc décider
d'empécher leur consultation.

Le principe est simple, il suffit d'interdire certains sites dont on aurait au
préalable noté I'adresse (liste préalable) et d'empécher toute recherche
sur les moteurs avec des mots clés que I'on juge désobligeant (le choix
de ces mots clés peut bien sir étre relativement délicat)

De méme les discussions en direct (chat) les groupes de discussions ef les
transferts de fichiers peuvent étre surveillés, ainsi que les horaires de
connexion...

Certains logiciels existent comme CYBER-PATROL, CYBER-NANNY...

Voir par exemple http:/lwww.cyberpatrol.co.uk/ pour CYBERPATROL

Main Page « Producis « Filiering « Submit/Search

Free Trial « Support « News « International « Map

T e . .
for Home for Education for Business

[ "To Surf & Protect”?® J
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Les "Risques" depuis Internet:

Méme sans effectuer de téléchargement, il existe cependant des
risques liés & I'utilisation dlinternet. On peut les classer en deux
catégories:

Risques Directs

Il s'agit d'attaques survenant pendant la connexion a Internet. Chaque
ufilisateur d'internet dispose d'une adresse IP unique, souvent fournie
automatiqguement par le fournisseur d'acces. Certains programmes
permettent de connaditre cette information : diverses actions sont alors
possibles sur la machine en accédant aux ports disponibles (autres que
le port 80), mais généralement elles se limitent au "plantage" de la pile
IP.

La protection n'existe pas toujours, il faut re-démairrer le PC . Si cela peut
étre génant, en général cela n'est pas grave

Risques differés

Il s'agit d'attaques qui se produisent & l'aide de fichiers téléchargés. Il ne
faut pas les confondre avec des virus (voir chap précédant), c'est pour
cela que on les nomment souvent "chevaux de Troie". en effet ces
programmes s'infroduisent sur la machine sous le couvert d'autres
logiciels (utilitaires, drivers...) et servent & charger d'autres programmes
destinés a espionner voire a détruire les données de votre PC.

La meilleur protection ici consiste a ne pas télécharger n'importe quoi
sur vos machines, et & ne pas ouvrir systématiquement un document
attaché dans un Mail.
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ACCES ET COUTS DE PUBLICATION
D'UN SITE WEB

Démarche générale :

On peut avoir envie de publier un site Web, c'est a dire faire partie des adresses que
tout utilisateur d'Internet peut consulter

A ce fitre il faut savoir que chaque site est responsable de son propre
fonctionnement. Cela peut paraitre évident mais il vaut mieux le rappeler

En général on se fait héberger auprés d'un fournisseur d'acces moyennant un
abonnement dont le prix dépend de plusieurs facteurs

e Déclaration d'adresse en tant que sous.domaine ou non
(http:/fournisseur/~votrenom.fr ou http://votrenom.fr)

o ftaille des fichiers installés constituant le site

e Parfois le débit sur le site, c'est a dire dépendant du nombre de connexions
réalisées sur vos pages

Le fournisseur s'adresse au NIC organisme chargé de cette attribution, lui
soumet un dossier, lui paye la redevance et vous... refacture le service

A titre d'information :

"le formulaire de demande de nom de domaine doit éfre remplis par un
responsable de I'organisme demandeur et par un prestataire de service
enregistré aupres du NIC France:

e Sil'organisme demandeur est une société, joindre le certificat Kbis

e Si l'organisme demandeur est une association, joindre le certificat de
dépdt des statuts

e Sile nom de domaine demandé est une marque, joindre le certificat
d'enregistrement a I'INPI
(Institut National Protection Industrielle)

voir en annexe réservation de nom (page 99 )
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Combien pour le faire :

Tout abonnement auprés d'un fournisseur d'acces comprends un espace disque
que vous pouvez utiliser a votre convenance pour héberger un site Web statique,
c'est a dire sans inter-action entre votre visiteur et les données éventuelles de votre
société.

Le coUtici, si vous savez créer des pages HTML a l'aide d'un éditeur est proche de
0.00Fr (seule votre énergie sera utilisée ...)

Combien pour un hébergement

Voild un exemple de tarification parmi LES DIZAINES EXISTANTS

DnlinE.net l'internet professionnel = 19

accueil aide

www.online.net

Le détail de notre offre
, pour de plus amples
Autres sources d'informations

W X A0 E

Espace Web disponible {

[
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Le prix des options | Prix en Euro Prix en Francs

s option en o
option a

Frais pour les Noms de domaines
Il v a des conditions a I'achat de domaine en fr - Cons nt achat,

Achat de domaine | Prix en Euro Prix en Francs

Renouvellement | Prix en Euro Prix en Francs

Transfert | Prix en Euro Prix en Francs

fert correspondent A [a mise en service d'un domaine provenant d'un autre

er maintenant 3

Combien pour le faire faire:

Si vous faites développer votre site par une société extérieure, aucune régle ne peut
étre mentionnée ici, car tout dépends de ce que vous souhaitez faire, (simple acte
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de présence ou catalogue en ligne avec prise de commande, paiement sécurisé
en suivit de la commande en direct, par exemple...lll)
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LES ADRESSES INTERNET

L'adresse IP : (Internet Protocol)

L'adresse IP ou numéro IP est une référence unique permettant de localiser de
facon unigue une machine sur le réseau Internet.

Ce sont ces adresses que connaissent les ordinateurs qui communiguent entre eux.
Elles ne peuvent pas étre donnés arbitrairement puisque deux ordinateurs sur
I'Internet ne peuvent pas avoir le méme numeéro.

C'est un organisme appelé NIC (Network Information Center) qui fournit les premiers
numéros appelés racine du numéro IP, charge a l'administrateur de votre réseau,
de vous distribuer les numéros disponibles dans la plage de numéros
attribués.(extrait du nouveau guide internet)

Pour un particulier il n'est pas question de gérer cette adresse, c'est le fournisseur
d'acces qui lors de la connexion allouera de facon dynamigque une adresse IP
"volante" parmi son stock d'adresses

Cette adresse se présente sous forme de 4 octets soient 32 bits écrits sous forme
numérique : c'est la carte d'identité d'un ordinateur

139.34.42.12

Une adresse IP se décompose en deux parties et 4 segments

1° partie :
décrit le réseau national, en reprenant l'adresse du domaine
national (ex: 139) et I'adresse de l'institution ou entreprise (ex: 34)

2° partie :
décrit le numéro d'héte local, en reprenant l'adresse du réseau
local (ex: 42) et 'adresse de la machine connectée (ex: 12)

Ce mode d'adressage peut permetire au maximum de connecter 4 Milliards
d'ordinateurs. Cependant ce systeme d une faille, sa mémorisation impossible pour
le commun des mortels, c'est pour cela que I'on utilise un autre type d'adresse... Une
adresse URL est I'équivalent sous forme de mots d'une adresse IP. Lorsqu'une adresse
URL est utilisée (ex: www.microsoft.fr) cette adresse est envoyée & un ordinateur
spécial nommé "serveur de nom de domaine" (ou serveur DNS) pour rechercher
I'adresse IP correspondante.
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L'adresse URL :

Uniform Resource Locator (Localisateur Universel de Ressources). Ce type d'adresse
fait appel a l'alphabet pour rendre la mémorisation plus facile. A la différence d'une
adresse IP, une URL se lit de droite & gauche

ftp://ftp.univ-lille1.fr|

/ \ \ Nom de Domaine:

Ftp :
Ftp: Protocole . P peut aussi contenir
o File Transfer .
fransmission un sous-domaine
Protocol

http://lwww
Nom de Domaine:
WWW :

http : o eut aussi contenir
P World Wide P .
Protocole un sous-domaine
.. Web
fransmission

Un nom de domaine (imag.fr) se décompose en
= UnTop Level Domain (exemple : fr)
= Un nom d'organisation (appelé aussinom de domaine) (ex : imag)

Les Top Level Domain les plus courants sont:

Clé Contenu
.com Entreprise commerciale
.edu éducation
.gov organismes gouvernementaux
.mil organisations militaires
.net intervenant d'internet
.org instance gouvernementale ou institution

administrative

Cependant si ces domaines sont a priori internationaux, ils sont a forte dominante
ameéricaine. De plus chaque pays possede son hom de domaine (a I'exception des
USA qui utilisent les 6 domaines précédents).

Clé Contenu
.au Australie
.ca Canada
.de Allemagne
fr France

e Présentation de Cabaré Michel Page 84
' IInternet

N1 Cours ver 4.0



.Uk United Kingdom

Linternic se chargeant de [l'attribution des adresses dans les domaines
infernationaux, c'est le NIC France qui se charge des attributions des noms de
domaine en .fr

http://www.nic.fr

Domaines et sous domaines
Nom de domaine propre
www.nom.fr
Nom de sous domaine principal
www.nom.fournisseur.fr
Nom de sous domaine partagé

www.fournisseur.fr/nom

Evolution :

Le succes d'Internet rend chaque jour le travail des organisations chargées
d'afttribuer une adresse de site de plus en plus difficile.

A la suite d'une réunion tenue a GENEVE fin Avril 97, le monde a été divisé en 7
régions, qui accueilleront chacune 4 organisations pour distribuer les adresses de
sites, et on pourra faire jouer la concurrence entre elles ( & terme ces organisations
devraient se multiplier, méme si on ne sait pas encore comment réellement ces
organisations seront choisies)

N.B: Le texte de ce mémorandum est consultable & http://www.itu.int

Du méme coup, les « org » « .net » « .fr nou « .com » vont étre épaulés par 7 nouvelles
clés dont le détail suit:

Clé Contenu
firm Site & vocation d’'affaires et de relatfions inter-
entreprises
store Site & vocation de commerce électronique
web Site d'organisations se contentant d'activités

ayant trait au WEB

.arts Site & vocation culturelle

rec Site spécialisé dans le divertissement

.nom Site personnel

.info Site spécialisé dans I'information « ON LINE »
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Dans les prochains mois, les nouvelles extensions de noms de domaines tel que
.PRO, .INFO, .BlZ, NAME, .MUSEUM, .AREQO, et .COOP seront disponibles!

Il est maintenant possible, depuis le 26 février 2001, de réserver sur Internet des noms
de domaines en francais, c'est d dire comportant des mots avec des accents.
Auparavant exclus des adresses de sites Internet, les mots francais composés de
caractéres accentués pourront bientot figurer en téte de nos sites Web.

Cette alternative est trés intéressante pour les internautes d'expression francaise : «
Cette récente possibilité permettra éventuellement d'éviter certaines confusions aux
internautes débutants et pourra accroitre la présence du francais sur Internet ».

Cette nouvelle survient suite a I'annonce faite par le « Verising Global Registry » qui
signalait, au mois de janvier 2001, I'expansion de I'environnement d'enregistrement
multilingue & vingt-huit langages européens.

Il est important de noter que les noms de domaines avec accents ne peuvent pas
étre utilisés sur Internet avant la fin des tests du « Verisign Global Registry ». Par
contre, les noms de domaines doivent étre réservés le plus rapidement possible afin
d'assurer leur disponibilité au moment de les rendre actifs sur Internet. Le « Verisign
Global Registry » ouvre & implanter la résolution de domaines multilingues et prévoit
offrir cette opportunité sous peu.

Voild une occasion pour les insatisfaits de leur nom de domaine d'obtenir les
équivalents francais qui sont encore disponibles. Il est aussi primordial pour les
entreprises de protéger leurs marques et d'enregistrer rapidement leur nom
d'entreprise ou de produits en domaine avec des accents

L'adresse E-Mail :
Ou adresse courrier électronique, utilisée pour la messagerie, identifie un
utilisateur sur internet, de la forme :
nom@Organisation.Domaine
le @ se lit "at"
On parle aussi de FQDN, c'est & dire FULLY QUALIFIED DOMAIN NAME
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LEXIQUE

le vocabulaire du monde Internet

Bien sur des lexiques existent en ligne, vous pouvez essayer par exemple

http://www.culture.fr/culture/dglf/iressources/lexiques/abc.htm

et celui-ci (plus technique et en anglais)

http://lwww.matisse.net/files/glossary.html

Mais en voici également un "papier”

Adresse :

ADSL :

Alias :

Attaché :

Balise :

Bande Passante :

Baud :

Bookmark :

Browser :

Référence sur le WEB SOUS forme
www.NomEntreprise.NomDomaine

Asymetrical Digital Subscriber Line

nouvelle technologie de fransmission permettant
des fransferts de l'ordre de 1Mbps par la ligne
téléphonique classique

Autre non possible pour une adresse de courrier
électronique, par exemple michel.cabare dlias
cabare (évite au correspondant de connaitre
nom et prenom...)

Fichier inclus dans un message au niveau du
mail, cela peut étre un type quelconque de
fichier

cf. Tag

Quantité d'information pouvant circuler pendant
une durée définie entre deux ordinateurs,
mesurée en bps (bits par seconde), kbps (kilobits
par seconde) ou mbps (megabits par seconde)

Unité de mesure de la vitesse d'un Modem,
valant environ 1 bps

cg Signet

cf. Navigateurs
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Butineurs :

CGl:

Client :

Cookies :

DIAL-UP :

DNS :

Domaine :

Email :

FAQ :

Firewall :

Forum :

Fournisseur d'acces :

Forward :

Frames :

FreeWare :

FTP

GIF:

cf. Navigateurs

Common Gateway interface

Langage de programmation pour automatiser
sur les serveurs WEB certains traitement sur les
pages HTML (comme les formulaires)

Dans un échange sur réseau c'est l'ordinateur
effectuant des demandes sur un autre ordinateur

Morceau de logiciel envoyé depuis un site Web
sur le poste dur navigateur pour mémoriser
certaines informations

Nom donné & une connexion sur Internet via une
ligne téléphonique et un Modem

Domain name Server

Systéme utilisé pour associé des adresse IP de
nature 205.217.250.5 & des noms utilisateurs tels
qgue www.netscape.com

Un domaine indique un réseau connécté sur
Internet

cf Mail

Frequently Asked Questions
Document texte contenant généralement un
jeux de questions-réponses les plus souvent
posées sur un theme donné

Méthode utilisée pour restreindre I'acces a un
réseau par l'extérieur

cf News

Nom donné a l'entreprise aupres de laquelle on
souscrit  un abonnement pour pouvoir se
connecter sur internet

Action consistant & faire passer un courrier
électronique a un autre utilisateur

Nom donné au faite gu'une nouvelle fenétre
peut étre ouverte automatiquement & I'écran,
indépendamment de la fenétre principale de
navigateur

Nom Donné au logiciels dont [utilisation est
gratuite et libre

File Transfer Protocol
Méthode de transfert d'information entre deux
ordinateurs

Format de fichier graphique utilisable sur le WEB
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Graticiel :

Groupe de Discussion :

Helper Application :

Home Page :

Hosthame :

HTML :

HTTP :

Hypertexte :

Infernet :

Infranet :

IP (adresse):

JAVAscript :

LAN :

Link :

Liste de diffusion :

Login :

Mail :

cf Freeware
cf News

Programme permettant de lire un fichier donné,
(souvent multimédia)

Soit la page Web en cours d'édition soit la page
d'accueil sur un site

Nom de Serveur déclaré sur le WEB

Hyper Text Mark-up Language
type de langage permettant de constituer des
pages affichables sur le Web et lisibles via des
navigateurs

Hyper Text Transfer Protocol

Méthode de transfert d'information entre deux
ordinateurs pour des données de type Hyper
Texte

se dit d'un systéme d'écran dans lequel un
certain nombre de mofts, d'images sont le point
d'acces & d'autres pages d'écran, et ce
généralement via un simple clic de souris

Inferconnection Network

L'ensemble des réseaux d'ordinateur
communiquant entre eux et créant le WWW
(milliers de réseaux et millions d'ordinateurs)

Idem que Internet mais réservé & une catégorie
d'utilisateur, par exemple les employés d'une
méme entreprise

Adresse Electronique composée de 4 chiffre
allant de 0 & 255 utilisée par les réseaux utilisant
le protocole TCP/IP par exemple pour le CUEFA
195.220.28.61, 195.220.28.62 ... etc

Langage de programmation inclus en HTML

Local Area Network
Réseau local

Pointeur sur une adresse de document HTML,
local ou non

Systeme permettant de transmettre les messages
de l'abonné «au courrier électronique a
l'ensemble des abonnés d'un liste de diffusion

Nom demandé parfois lors d'une connexion pour
identifier I'utilisateur

Courrier Electronique dont les adresses des boites
au leftre ont la forme nom@entreprise.domaine
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Map :

MIME :

Modem :

Navigateurs :

Nefiquette :

News :

NewsGroup :

Numeris :

ON-Line :

OFF-Line :
Page HTML :

Partagiciel :

Plug-in :

Pointeur :

POP Server:

POP 3:

Zone composée d'une image et faisant
référence selon ses parties pointées a différents
liens. Par exemple un plan d'un musée chaque
piece étant cliquable et amenant sur une page
précise la décrivant

Multi Purpose Internet Extension
format d'@mail permettant d'envoyer du son et
autre formats de document

Modulateur / Demodulateur

Appareil permettant de faire dialoguer deux
ordinateurs entre eux via le réseau téléphonique
standard

Logiciel permettant le déplacement et la lecture
des pages Web notamment gr@ce aux liens
hypertexte. Se décline en général sous le méme
aspect pour différents systémes d’exploitation
(MAC, WINDOWS, UNIX...)

C'est le nom donné aux régles de "savoir vivre"
pour les utilisateurs du WEB

Ensemble de messages sur le réseaux & une
adresse particuliere traitant d'un méme sujet,
pouvant étre public ou privé (restreint & certains
utilisateurs)

cf News

Appellation commerciale par France télécom
d'une licison téléphonique numérique
nécessitant un abonnement et des appareils
spécifiques permettant un débit de 64000 bit/s

Se dit lorsque I'on est connecté
Se dit lorsque I'on n'est pas connecté

Nom donné & une quantité de code HTML qui
sera chargée en une fois par le navigateur et
constituera une unité d'affichage. Rien de
commun avec des formats papiers classiques

cf Shareware

Nom donné a des logiciels étendant la capacité
des navigateurs (cf helpers)

nom donné parfois & une référence URL

Post Office Server
Serveur utilisé pour le courrier électronique

version plus récente de POP Server
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Provider :

Proxy Server :

Quevue :

RNIS :

RTC :

RTF :

Serveur:

Shareware :

Signet :

Site :

Site Miroir :

Smiley :

SMTP Server :

Tag:

Telnet :

URL :

cf fournisseur d'acces

Serveur permettant de se connecter vers
I'extérieur depuis un site protéger par un Firewall
et servant de cache accélérateur

File d'attente

Réseau Numérique Intégration Service cf
Numeris
Réseau Téléphonique Commuté

correspondant & la  licison  téléphonique
classique

Rich Text Format

Format de fichier texte amélioré reconnus par
beaucoup de logiciels et permetftant des
conversions

machine mettant & disposition d'autres machines
des données

Nom Donné au logiciels dont [utilisation est
soumise au paiement d'une licence, souvent
minime

Facon de repérer une page WEB par son URL de
facon & pouvoir y revenir trés facilement

Nom donné & un réseau particulier reconnu

Site WEB copiant régulierement une partie ou la
totalité d'un autre site plus connu (avec son
accord), permettant ainsi des acces moins
engorgés que ceux du site copié

Convention de signes fextes permettant
d'envoyer rapidement des annotatfions par le
mail, réservé aux initiés

Ex: ") signifie "je plaisante”

Simple Mail Transfer Protocol

Serveur permettant d'envoyer du courrier
électronique

Nom de commandes utilisées dans le langage
HTML et notées entre <..>

Application permettant de faire fonctionner &
distance un ordinateur

Uniform Locator Ressource

C'est une référence vers laguelle une liaison de
type hypertexte pointe, en général une page
HTML Sur le WEB chaqgue page HTML se trouve &
une adresse unique :

e B

Présentation de
I'Internet
N1 Cours

Cabaré Michel Page 92

ver 4.0



UserlD :

WEB :

WWW :

World Wide Web :

WYSIWYG :

N° d'identité sur un serveur (cf login)
Abréviation de WWW
cf.World Wide Web

Littéralement  toile  d'arcignée  mondiale,
constituée par I'ensemble des ordinateurs
interconnectés entre eux et constituant le réseau
Internet, et visualisable via une interface unifiée
de type graphique, quel que soit le type
d'ordinateur utilisé (PC, MAC, Terminal X...)

What You See Is What You Get
S'applique & tout éditeur visualisant en direct les
effets de style demandés
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UN PEU DE TECHNIQUE...

Les accents dans le Courrier Electronique

Les accents posent souvent probleme lors de leur envois via le courrier électronique,
a tel point que généralement il est de bon ton de ne ...pas en mettre pour peu que
le destinataire réside hors de France. A l'origine I'E-mail est nord américain, ou les
caracteres accentués ne sont pas Iégion, et dans la conception du Mail, ceux-ci
ont été un peu délaissé.

Nature du Mail

Lorsque l'on envoi un Mail, les caractéres sont tfransmis sous forme binaire, plus
exactement grce au code ASCIl sur 7 bits, or ce codage ne prévoit pas les
accents, qui sont relégués dans les codes dits "nationaux”, c'est a dire interprétés
différamment par chaque pays, justement pour pouvoir permettre les particularités
nafionales...

Ces caracteéres nationaux sont codés gréce a un 8° bit, mais le probleme tient dans
le fait que le courrier électronique repose sur un systeme a 7 bits |

Alors en emplois une ruse, "pour transmettre des codes de 8 bits avec un systéme a
7 bits, on aligne tous les codes a 8 bits bout & bout, formant un gigantesque code,
et on redécoupe le tout en morceau de 7 bits. Evidamment il faut que a la
reception on fasse l'opération inverse pour retrouver le message originel (on doit
former un morceau unique avec tous les mots de 7 bits, puis redécouper le tout en
morceau de 8 bits...Cet encodage prends le nom d'encodage 8 bits MIME

Limites aux accents
pour que donc vos accents voyages sans probleme, il faut
e Que voltre logiciel de courrier gere ce type d'encodage

e que le logiciel de courrier de votre correspondant le gere
également
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e que tous les routeurs (ordinateurs par lesquelles passe votre courrier)
"passent” 'encodage 8 bit MIME

Au fur et & mesure que le temps passe, avec la mise 4 jour des matériels, les accents
passent de plus en plus....

L’itinéraire d’une requéte

Un internaute envoie une demande pour afficher une page Web d'une société
américaine.

Le message :
* est découpé en paquets
e traduit par le modem en signaux compatibles avec le réseau
téléphonique

¢ transmis au fournisseur d'acces.

Le numéro de téléphone de ce dernier accepte simultanément des centaines
d'appels grce a un équipement spécifique, un autocommutateur, qui aiguille
chague connexion vers un modem.

Pendant toute la durée de votre connexion, un modem est donc réservé & votre
usage exclusif. Cela dit les fournisseurs d'acces ne disposent pas d'autant de
modems que d'abonnés, ces derniers n'étant jamais tous connectés en méme
temps. Toutefois, aux heures de pointes, il arrive qu'il soit difficile d'accrocher une
licison Internet, car tous les modems du fournisseur sont occupés.

Aprés le modem, le message est présenté a un ordinateur spécialisé, appelé
routeur, qui joue le réle d'un aiguillage.

Ce dernier examine son adresse de destination et le fransmet :

» soit a I'un des ordinateurs du fournisseur d’accés. En effet, ce dernier
stocke par ses propres moyens le courrier, les groupes de discussion et
les sites Internet de certaines sociétés avec lesquelles il a signé un
contrat d’hébergement. Son ordinateur cherche I'information sur un
disque dur et la renvoie au routeur, qui la fransmet au modem. Retour
a I'envoyeur donc. L'utilisation Internet se trouve alors réduite a la
plus simple expression.

» soit au réseau Internet. Si lo demande ne peut étre fraité directement
par le fournisseur d'acces, le routeur I'oriente vers le réseau Internet.
C'est le cas par exemple lorsqu'il s'agit de se connecter & un site
distant ou d'envoyer un message & un correspondant abonné chez
un autre fournisseur. Dans ce cas le message circule jusqu'd un nceud
francais, passe par un cdble fransatlantique, puis atteint un nceud
ameéricain. De 1a il est acheminé vers un autre noeud, rejoint le réseau
d'un opérateur national, puis celui d'un opérateur régional, avant
d'atteindre le site de la société consultée. Lorsque tous les paquets
ont été regroupés, la demande est alors analysée par un ordinateur
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qui cherche I'information sur un disque dur, et la renvoie aussitdét dans
I'autre sens !

Le proxy

Le processus de consultation des pages Web peut étre optimisé. Imaginons que
Microsoft fasse une annonce ftrés importante : beaucoup d'usagés veulent
consulter son site. Pour des raisons évidentes d’engorgement, il n'est pas possible de
tfransmettre chaque demande au site de Microsoft. Un mécanisme tres astucieux,
fonctionnant selon le principe de la mémoire cache, permet pourtant de satisfaire
tout le monde. Voici comment les choses se passent. La premiere fois la page Web
est transmise a I'usager, mais elle est également stockée sur un disque dur, chez le
fournisseur. S'il se présente une requéte identique (provenant d'un autre usager), il
suffit de consulter le disque dur (du fournisseur), de constater que la page Web s'y
frouve déja, et de la renvoyer aussitét. Sur Internet on ne parle pas de mémoire
cache mais de « proxy ». Chaque fournisseur stocke ainsi quotidiennement plusieurs
gigaoctets de données. Quand I'espace alloué au proxy est plein, les premieres
pages entrées sont les premieres effacées. Le choix des pages a effacer tient aussi
compte de la durée de vie des pages, indiquée par le créateur du site.

Une structure collaborative.

Les fournisseurs d'accés ne communiquent pas toujours directement avec le réseau
Internet national ou mondial.

Du routeur partent une ou plusieurs lignes vers des fournisseurs de transports, chargés
de véhiculer les données dans toute la France et vers I'étranger. Il faut comprendre
qu'lnternet est une structure collaborative.

Les opérateurs de fransports, comme Oléane, Renateur ou France Télécom,
possedent des réseaux qui quadrillent le territoire francais et sont reliés & des noceuds
d’'interconnexion. Il en existe trois en France, deux & Paris et le troisieme d Grenoble.
Cependant 'usager et la société dont le site est visé ne sont pas forcément liés au
méme fournisseur, les fournisseurs fravaillant eux-mémes avec des opérateurs de
transport différents. Il s'ensuit qu'un message n'emprunterait pas forcément le trajet
le plus court si chacun se contentait de transporter les seules données qui lui sont
confiées sur ses propres lignes de télécommunication. En conséquence les
opérateurs ont conclu des accords de peering, au terme desquels I'un véhicule une
partie des données de |'autre et réciproguement, sans aucune contrepartie
financiére.
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TCP/IP

La circulation des informations sur Internet obéit & des regles précises, appliquées sur
tous les équipements chargés de transmette les données. Ces regles sont
regroupées sous le terme TCP/IP. Le Transmission Control Protocol (TCP) se charge
de découper les données en sections plus petites, les paquets, qui peuvent circuler
indépendamment les unes des autres, tandis que I'Internet Protocol (IP) assure
I'envoi vers la bonne destination.

Exp : Mr Machin A: Decoupage

Dest : Mme Truc

Avant d'étre envoyées sur le
réseau, les données  sont
découpées en paguets, chacun
comportant une étiquette avec
“'\2 ' i @ Exp : Mr Machin son numéro d’'ordre, son adresse
Dest : Mme Truc de  destination  ainsi  que
I'identification de I'émetteur.

Exp : Mr Machin

Necst * Mme Triic

B : Aiguillage C : Regroupement

Au cours du voyage sur Internet, il peut arriver Sur le site destinataire, les paquets
que les paquets n'empruntent pas tous la méme n'arrivent pas forcément dans le
route pour arriver & destination, notamment bon ordre. lls sont remis en
parce qu'un routeur  (équipement de séquence 4a mesure de leur
télécommunication) s'est rendu compte qu'un arrivée gréce 4 leur numéro
chemin est brusquement devenu saturé et gu'il d'ordre.

valait mieux aiguiller quelques paquets sur une

autre route.
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Anatomie d’un fournisseur d’acces

Le fournisseur d'acces est un point de passage obligé entre un particulier et le
réseau Internet. Il dispose d'une configuration matérielle lourde, car il doit assurer le
meilleur service possible d ces clients pour réduire les temps d'attente. Pour
d'évidentes raisons économiques, son équipement ne permet pas de connecter
tous les abonnés en méme temps, mais il est optimisé en conségquence, en fonction
de statistiques de connexions(répartition dans le temps et durée).

Armoires
de
modems
du
provider

Usager

Armoire de modems

vers internet

1

ou

Routeur du
provider

Routeur

Serveur du
provider

Serveur

Chaque prestataires de
service dispose de
centaines de modems,
chacun prenant en
charge un seul usager d la
fois pendant tout le temps
de la connexion.
Habituellement, les
modems fonctionnent
jusqu'd la vitesse de
33,6kbps, mais des
techniques particulieres
leur permettent de
travailler jusqu’a 56kbps
(en émission seulement)

Cet équipement de
télécommunication
analyse les paquets
fransmis par les modems et
décide, au fur vu de leur
adresse IP (la destination),
s'il faut les envoyer sur
Internet ou siles
informations demandées
sont disponibles sur
I'ordinateur du fournisseur
d’'acces (serveur Proxy). |l
recoit aussi les données
d'Internet et décide s'il
faut les transmettre &
I'utilisateur ou &
I'ordinateur.

L'ordinateur gere différents
services indépendants :

Le Web
Le Proxy

La messagerie
électronique

Les groupes de discussion
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ANNEXE: RESERVER UN NOM DE DOMAINE

L'idée de base :

Réserver un nom de domaine est un acte que l'on se doit de faire si I'on veut avoir
une chance de rendre ses "coordonnées internet" stables dans le temps et
indépendantes du fournisseur d'acces ou de I'hebergeur choisi |

Si I'on veut on peut se donner un nom en suivant une charte de nommage, dont la
consultation ou le téléchargement peuvent se faire &

http://www.nic.fr/enregistrement/nommage.html

@ AFNIC L Charte de nommage de la zone .fr

Enregistrement

Enregistrement | ommage | Cofits | Tickets | IP | Derniers enregistrernents

Outils
Formation Charte de nommage

Ceéederoms Pour accéder & ITnternet un organistne doit se faire attribuer un nom de domaine officiel Ce document
décrit les procédures pour les domaines frangais dont le nom se termine par .£r. Pour obtenir
des nformations sur les domaines internationaus . com, . net, .org, i faut s'adresser 41 ﬁiﬁterNICf;, et
pour les autres pavs aux DICs habilités.

L'attribution dun nom de domaine dans . fr s'effectue pour tout organisme officiellement déclaré en
France.

La réservation ou la vérification de possibilité réservation peuvent se faire d de
multiples endroits, comme par exemple aux adresses suivantes :
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http://www.domaine.fr

Yotre nom de domaine a partir de 250 FHT/an !
Enregistrez-le avant qu'il ne soittrop tard !

Accueil =
Votre panier &

Mos tarifs

—————— Maos partenaires

L @ AFNIC

ICANN

Recherche simple =

Multi-extensions &

et imee S e i

Assistée

Recherche simple
Pour enregistrer un nom de domaine, vous devez d'abord vérifier
gu'il est disponible. Saisissez un mot, un nom ou une mMargque pour
le savair.

Questions/réponses &=
Centre de support &
Nous contacter o=

Votre compte G-

Recherche simple

CHERCHER

W,Icabaré

Frangais Génériques
Vi W com
MV tm.fr* ¥ net
*
Tous droits réservés ® ™ comfr & -0y

OouU encore

http://www.domaine.fr

B :iiDomain.fr

W Mous contacter € Mos tarifs 7 Aide

/

SOURINE.FR

Infos

Houvelles extensions
.biz .info .pro ...
Les ¥ nouvelles extensionz

zeront disponibles début
juin 2007 |

Asszistance gratuite MNous
mettons & disposition de
tous nos clients un numEro
d'assistance pour toute
guestion technigue ou
commerciale.

(0. 72F/minute)

ctualités
Quelgques
i actualités et
r anecdotes sur
les noms de
domaine.

# Yotre panier

- Wérifiez si votre nom de domaine est disponible !

Recherche Dom

Ectivez un nom de domaine :

Rechercher I
Noms de domaine libres :

Pourquoi acheter un nom de domaine #
Informations importantes
Procédure d'enregistrement

Momis de domaine déja déposés

Mot recherché : cabare
Domaine Bays Prix* Réponses : Exactes : 4
Sirnilaires : 316
T X
[T cabare.com.fr France 1190 FF Brosdetaves i 9
[T cabare.asso.fr France 1190 FF
www . .cabare.con Pluz d'infa =>

[~ cabare.tm.fr France 1190 FF

b. .d All 1190 FF
™ cabare.de IS www.cabare.net Pluz d'infa =>
[~ cabare.co.uk ul::iiyaume- 1190 FF
I- cabare.be Belgique 1190 FF wuwn.cabare.org Pluz d'infa ==
[ cabare.at Autriche 1990 FF
[~ cabare.it Italie 1190 FF cabare.ch Plus d'info ==
[T cabare.dk Danemark 1190 FF

cabare.nu iue alable 2 ans!
b Mii Yalable 2 1 1190 FF
) ) Afficher les noms

[T cabare.lt Lituanie 2990 FF de domaine
[T cabare.w Lettonie 2550 FF incluant cabara ==
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ANNEXE: MAIL & SMILEYS

Une petite sélection :

Pour lire un Smiley orientez cette page en "mode paysage” !

5-) Smiley complice. L'utilisateur fait une remarque de séduction ou sarcastique.
Ce n'est pas une remarque méchante.

=( Smiley de désapprobation. L'utilisateur n'a pas aimé cette derni¢re phrase,
elle I'a contrarié ou déprimé ou quelque chose dans ce genre.

-1 Smiley indifférent. Mieux qu'un :-( mais pas tout a fait aussi bon qu'un :-).

> Smiley sarcastique. L'utilisateur fait une remarque apre et sarcastique. Plus
fort qu'un ;-).

- Smiley neutre. L'utilisateur a fait une remarque ambigué.

>:-> Smiley diabolique. L'utilisateur fait une remarque diabolique.
>;-> Smiley Complice et diabolique.C'est une remarque tres impudique.
(- L'utilisateur est gaucher.

%-) L'utilisateur a fixé un écran vert durant 15 heures.

) L'utilisateur a bu.

8-) L'utilisateur porte des lunettes de soleil.

B:-) Lunettes de soleil sur la téte.

22-) L'utilisateur porte des lunettes normales.

8:-) L'utilisateur est une petite fille.

-)-8 L'utilisateur est une Grande fille.

={) L'utilisateur a une moustache.

={} L'utilisateur porte du rouge a Iévres.

-7 L'utilisateur s'est forcé pour écrire cela.

% L'utilisateur fait un Bisou.

=)~ L'utilisateur bave.

—~) L'utilisateur a un rhume.

- L'utilisateur pleure.

- L'utilisateur est tellement heureux, qu'il en pleure.

-@ L'utilisateur crie.
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